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1、简介 

此份 2013 财年预算草案详细阐述了拟议bvv中的下一财政年度若干重点目标及组织承诺。

该提案将根据社区和互联网名称与数字地址分配机构 (ICANN) 理事会的反馈意见进行修订，

并于 2012 年 6 月在布拉格召开的 ICANN 会议上考虑是否最终采纳该提案。 
 

征求社区意见旨在确保重点目标设定的正确性与资源分配的合理性。该 2013 财年预算草

案（2012 年 7 月 1 日至 2013 年 6 月 30 日之财政年度）依照完善中的 ICANN 战略规划流

程编制而成，社区和 ICANN 全体成员所关注的 2013 财年重点目标及重点领域均出自后者。 
 

2013 财年重点目标 
 落实互联网编号分配机构 (IANA) 的合同跟进工作  

 实施新通用顶级域名 (New gTLD) 计划  

 确保在域名系统 (DNS) 稳定性与安全性以及 IP 地址与网络参数等方面管理上的先进性 

 确保合同的合规性 

 加强全球化运营 

 加强实效型、高效型基础设施、程序及系统的建设。 

 将“ATRT 建议书”精神融入日常文化活动 

 确保在政策制定过程中政府咨询委员会 (GAC) 能更早地、积极有效地参与 

 为 SO/AC 联合工作组和理事会不断增加的各项活动提供大力支持  

 吸引更多的利益主体加入多利益主体模式中  

 促进社区在执法工作中的参与 

 改善 Whois 数据库的政策与程序 

 
推进 ICANN 的各项会议，配合会议团队及 PPC 继续搞好“互动与参与”工作，这包括：

语言服务、各种 ICANN 会议的数量与形式，以及场所选择。 
 

本文件中所载的预算流程及结果旨在以书面形式、详细地描述下一财政年度的经营活动及

其在财务上的影响。为应对现实和预期之间不可避免的偏差，要考虑到预算的灵活性，这

一点在情理之中。尽管如此，该预算仍需以足够详细的资料为依据，确保当年的运营活动

得到有效监控。 
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该预算与多利益主体模式保持一致，在收集 ICANN 用户小组、利益主体、ICANN 理事会及

全体成员意见的基础上编制而成。在运营计划和预算的编制流程中，各种 ICANN 利益主

体的共同参与是多利益主体模式取得成功的基础。因此，多方共同参与实际上就是预算编

制流程的第一要务，并需要进一步改善、加强与扩大。同时还不应忽视编制流程的可行性，

确保其能在适当时机及时提供。 
 
此份 2013 财年预算是在现有运营计划基础上补充编制而成，旨在达成本机构的战略目标。

预计，预算中所包括的活动和计划数量将呈上升趋势，其动力来自于当前计划的推进及新

计划的启动，具体包括：贯彻执行国际化域名 (IDN) 变体管理，加强多语种处理能力，完

善合规性流程，推进 Whois 计划。另外，新的顶级域名将于本财年内获批实施，一经通

过，必须应对由此产生的资源需求激增问题。 
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2、宏观策略 

战略规划在制定过程中需要社区的参与，以确保其可以体现多方利益主体的需求，坚持和

巩固 ICANN 的使命和核心价值。2012 年至 2015 年的战略规划目标包括：细化和扩充指标

体系，为确保达成战略目标，对其进行相应的优先级划分以及合理的评估与考量。同时，

加强战略规划与运营预算之间的联系。 

ICANN 计划在即将到来的财年推出一张使命路线图和一系列目标，以明确、加强并阐明战

略规划与运营预算之间的联系。在 2013 年至 2016 年的战略规划制定过程中，ICANN 将对

其使命及核心价值如何转化成以特定计划为依托的战略目标进行陈述说明。我们将调整制

定出有关四项战略重点领域的单页摘要，以便更清晰地阐明我们的使命及核心价值如何促

成各项战略目标，并推进实现这些目标的计划。 

随着 ICANN 机构的壮大，以及数量和规模的扩充，其计划流程将不断细化。目标是要最

大限度地发挥社区参与的作用，并与重点目标和长期战略目标达成平衡。计划流程在工作

中的具体表现是社区对定向交流的积极参与，讨论议题包括：战略规划、2013 财年框架、

首要会议工作，并且在年内举行的两次 ICANN 国际公开会议上，将继续审核 SO AC 预算

申请流程。 

战略规划通常是在每年 7 月至次年 2 月期间根据收集的社区的意见制定而成，以用于提

醒我们计划流程的存在。在每一财政年度中期，开始收集社区意见并设定目标，正式启

动预算框架的开发过程。最迟不晚于每年的 5 月 1 日发布运营预算草案，用于最终的社

区审核。ICANN 章程要求，应于采纳预算前 45 天，公布草案以征求社区的反馈。 

该运营预算明确规定了 ICANN 的年度目标和重点目标，并将在布拉格举行的下次 ICANN 
公开会议上提交理事会批准。 

欲了解更多关于 ICANN 用于编制战略与运营规划的计划流程信息，可登录

http://www.icann.org/en/about/planning 进行查找。 

 

 

 

  

http://www.icann.org/en/planning/
http://www.icann.org/en/about/planning
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针对 2013 财年预算流程而全新设计的 ICANN 组织结构 

 

 以前                   现在 

 

 

 

 

 

为保证 ICANN 运营流程和新通用顶级域名申请流程的有效隔离，从运营及财务监管角度

出发，ICANN 目前被分成两个相互独立的部分：运营部分，主要负责现有 ICANN 的运营，

包括核心与计划工作；新通用顶级域名申请处理部分，主要负责与新通用顶级域名申请有

关的收入（收费）与支出（处理、风险、历史沿革）工作。 

该组织结构于 2012 年创建，延用至新通用顶级域名申请处理工作完成时止，所有资金开

销及潜在剩余资金的处理将在每次理事会表决时根据社区的意见统筹安排。尽管两个组成

部分接受共同的高级管理层监督，拥有共同的基础结构和支持服务，但是两者从运营上讲

是独立的，他们拥有： 

• 独立或专用的分类账 
• 独立或专用的银行账户 
• 独立或专用的投资基金 
• 独立或专用的报告模式 
• 独立或专用的运营资源 

ICANN 
 

核心 
+ 

计划 
 

ICANN 全球 
 运营 

核心 
+ 

计划 

新通用顶级域名 
申请 
处理 
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3、运营计划与预算 

 

 

图 3-0  2012 财年预算与预测同 2013 财年预算草案的对比 

*此表中新通用顶级域名申请处理数量对应“收到 500 份申请”的情况。此情况对应的多
年视图参见第 58 页。其它的情况参见第 59 页及以后的内容。有关各运营报表在标题上主
要差异的注释，参见第 3.2 节。 
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3.1 运营 

 
如前所述，ICANN 运营部分由职能视图和运营报表组成，以展示每一财年的收支情况。 

传统意义上讲，职能范围由跨职能部门的核心组织活动组成。然而近些年，ICANN 逐渐开

始重点关注理事会及（或）社区要求全体成员全力以赴（无论处于哪一财年）的项目（临

时承揽的生产特定产品、服务或成果的大项目）。核心工作与项目工作可以体现在同一职

能范围中。 

在本章节的第一部分，我们将对每一职能核心运营范围内的工作进行汇总，并着重强调 
2013 财年框架中重点目标所产生的提议项目，以及理事会和社区将在年内讨论的建议

项目。 

核心活动的职能视图汇总如下： 
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3.1.1 职能视图 

 

 

图 3-1 职能视图中的运营开支 

*随着新通用顶级域名计划进入申请处理阶段，并向某一独立组成部分转化，利益主体计
划中属于组织活动的类别将承担大部分与顶级域名 (TLD) 相关的工作。 
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1.  利益主体计划和政策的执行 
 

  

利益主体关系组织从事范围广泛的各类活动，负责政策制定支持、政策执行、签约方关系

处理的监控与协调工作。同时还负责很多重要项目与计划性活动的管理工作。 

新的职能活动可以理解为用于解释与分析的相关活动的总和。若干年前，此类活动主要包

含在新通用顶级域名预备、政策支持、社区支持和全球参与活动之中。 

按照常规，这一职能范围包括：为利益主体团体会议提供支持、制定与修订提案、评估和

分析公众讨论阶段收到的意见。同时，还包括为通知此类活动所需进行的研究与基础工作，

以及根据工作进展对社区所做的调整工作。 

设计此类活动的目的是为了满足竞争、消费者信任和消费者选择等方面的战略重点领域的

需要。此类活动的实施过程应该既能实现 ICANN 的使命与核心价值，又能保证 DNS 的稳

定与安全，这一点是十分重要的。 

2013 财年预计的重要活动有： 
• 为第二轮申请所做的工作规划。它包括在第二轮申请之前，对新通用顶级域名计

划所做的具体实施工作与规划工作。ICANN 已经承诺将对申请与评估过程、该计划

对根区域运营的影响以及权利保护机制的实施效果进行审核。这需要制定一系列程

序来对第一轮申请作出评估，还需要设定出第二轮申请启动之前务必要落实的若干

里程碑任务。其目的是提高社区的信赖度，这对于 ICANN 实现扩大竞争、增加顶

级域名空间选择的目标是十分重要的。 

• 商标清算所。商标清算所将为提供二级注册（授权后）的新通用顶级域名注册机

构提供支持。实施工作将在 2013 财年继续进行，直至清算所为权利持有人和注册

机构提供的新增与扩充服务全部完成。预计实施工作将包含一个本财年内社区用户

的测试阶段。清算所的服务顺利开展起来以后，其公关与运营职责将转移给注册机

构联络组。 

• 权利保护机制。其它授权后权利保护机制将开始启动。具体工作包括：与社区合

作共同制定行之有效的政策和管理规定，让更多的统一快速暂停服务提供商参与进

来。授权后争议解决程序 (PDDRP) 和注册机构限制争议解决程序 (RRDRP) 的实施工

作，需要有资质的服务供应商对管理程序提供大力配合，也需要同制定必要规则与

程序的服务提供商及其它机构通力合作。也包括《申请人指导手册》中所指定的注

册机构限制问题报告系统 (RRPRS) 的设计与制定。  
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• Whois 计划。此项工作具体表现为多工作区域密切协作以确保 Whois 数据的准确性。

具体活动包括：实施 Whois 审核小组有关提高准确性的建议，精心研究各种方法

以报告上述建议的执行情况并绘制出路线图以实现 Whois 其它工作的准确性，推

进 Whois 协议技术工作的进行，与合规性活动及报告有效整合。  

• 顶级域名的接受度。该计划目标是要加强对现存的接受度问题以及对新通用顶级

域名（IDN 和 ASCII）在申请空间问题上的认识。此项工作重点将提供各种信息与

方法，以期经济高效地解决上述问题。  

• 字符串相似性。这一计划与通用顶级域名及国家和地区顶级域名 (ccTLD) 规定的反

馈信息均有关联，表明在此领域必需要有附加指导。它需要对目前的字符串相似性

评估程序进行考量，综合分析并对附加流程提出建议，以制定出一套客观的所有顶

级域名均适用的字符串相似性要求。 

• 互联网工程任务组 (IETF) 数据托管规范的制定。该计划将跟随 IETF 数据托管规范的

制定过程，并与新通用顶级域名共同启动。 

 
  



2013 财年运营计划与预算草案               2012 年 5 月 1 日 

 第 11 页 

2.  国际化域名 (IDN)  
 

 

有各种与国际化域名相关的工作，比如根区域 IDN 变体管理流程，IDN 快速跟踪的运营与

评估工作的继续开展。对政策研讨的支持将是 2013 财年的重点。 

对 2013 财年预算的资源承诺预计可达 290 万美元，比 2012 财年预测的预算额增长 85.1%，

这反映了新 IDN 计划的资源需要量。增加额主要用于 IDN 变体计划，其中 (i) 约 100 万美

元用于调查研究与流程制定的专业化服务，(ii) 40 万美元用于员工、主题专家及评审小组

的相关差旅费。 

该项资金将用于以下活动： 
• IDN 变体管理。此项工作将推进根区域变体管理程序的制定。这一系列工作包含社

区的高度参与，使各地的专家可以及时地通知研究成果。研究与咨询活动的目的是

用于通告创建根区域标签生成规则集的进行情况，并通告国际域名变体顶级域名实

施过程中为满足良好用户体验所需的各种措施。 

• 国际域名 (IDN) 国家和地区顶级域名 (ccTLD) 的快速跟踪流程。ICANN 将继续接受

和处理提交 IDN 快速跟踪流程的 IDN ccTLD 申请。此外，按照最终实施计划将进行

第二轮年审。 

• 协议的实施。鼓励 DNS 社区实施新协议，同时考量协议实施深入程度及其对 IDN 
的促进效果。 
 

• 政策制定。对国家代码名称支持组织 (ccNSO) 关于 IDN ccTLD 字符串选择整体政策

建议的制定，以及此类建议的执行情况进行监控。这包括汇报和确认一项在国际域

名 (IDN) 政策制订流程 (ccPDP) 框架下与 ISO 3166-1(IDN ccTLD) 所列地区相关的 IDN 
ccTLD 选择与授权的可行性政策。 
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3.  互联网编号分配机构 (IANA) 与技术工作的改进  

 

在 2013 财年，IANA 部门将制定和落实大量与美国商务部签订合同所需的新报告。此类报

告的制定将需要同社区[特别是区域互联网注册机构、互联网工程任务组、国家和地区代

码名称支持组织 (ccNSO) 和通用名称支持组织 (gNSO) ]进行大量重要的磋商，同时，还需

要制定各种新方法来对关系到 IANA 职能能否实现的数据进行分析。除新报告之外，还需

制定其它计划，包括：自动处理协议参数请求的方法、简化端到端新通用顶级域名创建的

第二版根区域管理体系，及保证 IANA 部门与请求者之间通信的各项机制。上述计划是现

有基础设施与运营状况处于稳定、安全状态的附加保证。目前 ICANN 正在关注 IANA 部门

所开展的全部工作的表现，并继续加大在基于 EFQM（一项欧洲标准）的“经营水平计划”

上的投入。 

2013 财年，710 万美元的预算资源（比 2012 财年预测预算额高出 11%）将用于为继续运

营提供支持，并贯彻落实 IETF、区域互联网注册机构、ccNSO 及美国商务部所确定的新政

策与新服务。 

为体现 ICANN 四项战略重点领域的精神，该部门在 2013 财年的重要工作有： 

• 在 ICANN 和 IANA 部门网站上发布与 IANA 职能相关的解释说明，提高相关政策与

程序的透明度。 
• 执行标准的制定与发布。 
• 用户指导（包括 IANA 每个相应职能的技术要求）的制定与发布。 
• 与名称资源组织 (NTIA) 及其它感兴趣的团体合作建立一项客户服务投诉解决流程。 
• 加大投入，实现业务处理人工流程的自动化。 
• 实行 IANA 职能 RZM 软件的外部审核，实施号码资源与协议参数流程。 
• 修改流程以落实 ccTLD 授权与重新授权决议（由 ccNSO 提出并被 ICANN 理事会采纳）

的解释框架。 
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4.  安全性、稳定性和可恢复性运营 (SSR)   

 

 
 

2013 财年，用于支持 SSR 活动的预算资源约为 910 万美元，比 2012 财年预测预算额提高 
14%。2013 财年，SSR 的增长将取决于如下几个方面继续合作与参与的情况： 

• 开展与 ICANN 信息技术部门的合作，改善内部基础设施、网络安全及移动设备的应用。 
• 贯彻落实安全性、稳定性和可恢复性 (SSR) 审核小组的建议。 
• 为根可恢复性的改善，L 根的扩展，以及与合作伙伴开展的应急演练等方面提供支持。 
• 与 ccTlD 运营商、执法机构及运营安全社区（包括国际刑警组织和国家打击网络犯罪

行动等社区合作伙伴）共同开展域名系统的能力培训工作。 
• 根据理事级工作组的建议，开展 DNS 风险管理结构评估[受社区驱动的 DNS 安全与稳

定性分析工作组 (DSSA-WG) 的影响]。 
• 继续与顶级域名运营商、注册服务商、服务提供商及企业一道共同参与并采纳域名系

统安全扩展协议 (DNSSEC)；举行重要活动，并在关键过渡问题上为安全性和稳定性咨

询委员会 (SSAC) 提供支持。 
• 以国际化域名 (IDN) 变体项目为重点，继续推进 IDN 计划。 
• 为通用顶级域名 (gTLD) 提供安全支持（TAS 和 Digital Archery 等系统安全手段）。 
• 在取得社区和理事会授权之后，实施 2013 财年 SSR 框架中包含的各项目标。 
• 寻求内部信息安全与网络运行的最优方案。 
• 提高 ICANN 在洛杉矶、布鲁塞尔等办公地点的物理安全。 
• 与反网络钓鱼工作小组共同召开第四次全球 DNS SSR 研讨会。 
• 为全球合作伙伴和代表 ICANN 的区域副总裁提供支持。 
• 在互联网“生态系统”内（比如在信息技术部门 DNS 风险更新活动中）提供能满足各

方要求的思想领导和专业技术，并参加互联网管理论坛等重要活动。 
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5.  合同合规性  

 

 
2013 财年合同合规性方面的预算资金预计为 610 万美元，与 2012 财年相比将增加约 60%。

预算增加主要是由于：1) 合规部门平均全职员工人数从 2012 财年的 9 人增至 2013 财年的 
15 人，人工成本增加近 110 万美元；2) 合规性审计服务增长 50 万美元；3) 法务成本增加 
40 万美元；4) 其他开支增加了 30 万美元。这表示 ICANN 将继续致力于“加强合同合规部

门的职能及执行力度；建立清晰透明的合规性绩效评估机制；改进信息发布和沟通”。 

2013 财年合同合规性工作主要包括： 

• 继续增加合规性资源数量和专业性，以：1) 积极监控并实施各项条款及政策进而提高

执行力度；2) 发展同注册服务商的合作关系，提高注册服务商的合规性，减少用户投

诉数量；3) 在全球范围内推广合规性，提高签约方的合规性意识 
• 此外，随着合同合规部门的扩大，ICANN 其他部门也相应增加了资源投入以加强支持

力度，例如，注册管理机构和注册服务商联络团队、法务部门（及外部法律服务供应

商）、信息技术部门、财务部门、安全部门和政策部门 
• 继续统一运营、系统和工具以提高合规效率和效力。其中包括开发新的用户投诉自动

化处理和跟踪系统，开发内部协作工具，强化现有系统以反映标准合同合规性的流程

与模板，开发新的投诉受理系统以替代现有系统，以及开发新的通用顶级域名 (gTLD) 
• 讨论、制定并执行该计划，实现有效的风险和审计战略 
• 建立核心职能绩效衡量标准，改进并实施如实沟通和报告的交流方式 
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6.  核心会议后勤服务 

 

ICANN 与多利益主体社区协作，加强 ICANN 流程中的地区和全球互动。ICANN 国际公开会

议促进全球越来越多的参与方进行面对面的互动以及远程交流。 

2013 财年核心会议的后勤成本将增加 90 万美元，主要原因是：1) 会议部门平均全职员工

人数从 11 人增长到 15 人，其中由于会议规模和复杂程度的增加，会议计划团队增加 1 人，

语言政策执行团队增加 3 人，人工成本共增加 50 万美元；2) 会议视频、音频设施的 IT 成
本上涨 30 万美元；3) 会议所需笔译、口译量增加造成语言服务成本增长近 120 万美元； 
4) 会议应急费用增加 30 万美元；5) 原需准备的约 150 万美元第 3 次 ICANN 会议相关成本

（大部分将于 2013 财年 5 月或 6 月支出），现已无需 ICANN 准备，因此可以部分抵消上

述增长。 

该预算包括四月份拟进行的各项会议和十月份多伦多会议的成本。2013 财年的预算包括

专职会议计划团队的人工成本以及音频、视频和其他会议支持所需要的专业服务成本。此

外，还包括会议团队的差旅成本（含会场考察）。但不包括理事会成员、其他工作人员和

所支持社区成员的差旅成本。 

会议团队将继续增加赞助收入，以抵消逐年上升的 ICANN 国际公开会议成本，并应对各

社区不断增加的与会差旅补贴申请。预计 2013 财年的赞助收入为 80 万美元，平均每次会

议赞助收入为 40 万美元。 

ICANN 会议支持工作有： 

• 于本财年召开两次 ICANN 国际公开会议。具体包括地点选择、合同谈判、后勤规划和

执行、技术基础设施建设以及赞助商开发和支持 
• 注重改进音频视频技术、提高同声传译和速记服务质量以及远程连接功能进而提高 

ICANN 会议的专业性 
• 促进增强型远程参与工具的部署工作，使更多社区成员参与到 ICANN 流程中 
• 实施由 ICANN 理事会公众参与委员会制定的会议地点选择流程，为 ICANN 国际公开会

议确定和选择适当会议场所规定必要流程 
• 支持应理事会、ICANN 工作人员以及各社区请求而另行召开的平均有五场的会议。具体包括地

点选择、合同谈判、后勤规划和执行、视频音频安排、现场支持以及其他相关职能 

• 为 ICANN 国际公开会议和其他 ICANN 会议提供同声传译、实时笔录、音频文件笔录和

笔译等多种语言服务 
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7.  社区支持  

 

 

 

目前该职能主要为 ICANN 社区参与方提供常规支持，包括会议后勤、社区差旅、社区团

体基本服务以及 ICANN 认可的其他支持工作。 

2013 财年用于社区支持的预算资金为 900 万美元。 

与前一财年一样，ICANN 2013 财年的预算将继续致力于为 ICANN 社区提供广泛的服务和

支持工作。该支持架构能使社区更广泛地参与政策制定、社区讨论以及事务管理。 

与此同时，个体社区和 ICANN 各职能部门已经设计或开发出有效工具以促进上述目标的

实现。2013 财年的预算将全面解决此类问题。 

社区及员工一直以来都致力于为支持组织 (SO) 和咨询委员会 (AC) 及其下属机构提供必要

的资源。2013 财年的预算尽力覆盖开展此类工作所需的各项费用，尤其是为各支持组织 
(SO) 和咨询委员会 (AC) 的特定团队提供的具体文书服务以及此类组织下各社区所需的其

他支持服务。 

语言服务：能否提供语言服务对全球多利益主体组织而言十分重要。我们必须对会议、文

件和信息披露提供多语种服务。为此，ICANN 启动了一项为期两年的积极战略以巩固其制

定的多语种服务计划。该战略有两大目标：向母语为非英语的受众提供更多关于 ICANN 
组织及其工作的信息，以促进全球多利益主体机构的广泛参与；推进 ICANN 作为全球性

组织的有效性。该战略主要由两方面组成：为 ICANN 国际公开会议主要全体会议、政府

咨询委员会 (GAC) 会议以及部分 AC/SO 电话会议提供联合国六种工作语言的同声传译服务；

建立必要的管理机制确保文件翻译的准确性；参照 ICANN 英文网站建立其余五种联合国

工作语言版本的网站，公布大部分文件和出版物的关键内容。 

技术服务：ICANN 社区成员可获得一项重要服务就是常规互联网和电话会议连接支持，以

便其管理本社区、制定政策并在本社区范围内交流信息。ICANN 工作人员将尽力在维持成

本基本不变的情况下继续拓展服务内容，如提高电话会议和远程连接服务次数。本预算反

映出 ICANN 服务社区的能力日渐增强，并将应各社区的要求继续加大支持力度。同时，也

反映出社区队伍正日渐庞大，对远程参与 ICANN 国际公开会议等需求也呈现出上升趋势。 
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差旅支持：2013 财年，ICANN 将按照由社区反馈意见制定的《差旅指导方针》为近 135 
位参加 ICANN 国际公开会议下的绝大多数会议的社区成员提供差旅支持。其目的旨在提

高全球对 ICANN 及其宗旨的了解和认识，提高地区论坛和全球论坛的参与水平，以及支

持可能没有差旅支持就无法参加 ICANN 国际公开会议的社区领导人员。ICANN 主要为支持

组织和咨询委员会以及其他利益主体或工作团队部分成员提供差旅支持。此外,每个财年 
ICANN 都将就该项资金的规模和管理同社区进行讨论。 

差旅支持工作包括： 

根据社区的反馈意见更新《差旅指导方针》，并及时提供会后报告，以体现工作透明度； 

管理和协调社区利益主体的差旅事项，包括为参加 ICANN 国际公开会议的部分社区成员

预订行程和安排住宿，并支付日薪、专用津贴和其他补贴； 

必要时须协助取得差旅支持的人员获得出席 ICANN 国际公开会议的签证； 

支持并协调其他外部机构如提名委员会和评估团队的差旅需求事项。 

其他服务需求：2013 财年是我们同社区就其他预算要求（没有包含在常规 ICANN 预算中

的服务要求）进行合作的第二年，我们建立了一个评估各社区其他要求的试用工作模型。

该模型提供了衡量其他预算要求的标准和依据。ICANN 将在 2014 财年继续同社区合作，

改进试用评估模型，巩固评估流程。评估流程在其他方面沿用了 2012 财年的评估模型，

因此，每个区域和利益主体都有机会提交其他预算要求以获得 2013 财年预算提案的支持

或开展其他工作。所有要求都会在 ICANN 网站上予以公布，ICANN 将在哥斯达黎加同利益

社区领导人讨论评估流程。汇总后，将把所有其他预算要求添加至本文附录中，其中包括

建议 2013 财年预算支持的要求和目前尚未考虑支持的要求。有关预算支持的决策应同 
2013 财年预算草案一道征询公众意见。 

所有 2013 财年 SO AC 的预算汇总表见附录。 

 

  



2013 财年运营计划与预算草案               2012 年 5 月 1 日 

 第 18 页 

8.  政策制定支持  
  

 

2013 财年 ICANN 社区将继续开展大量的政策制定工作。因此，ICANN 将继续投入大量资

金以支持和管理其政策流程，确保社区按照透明的、自下而上且以获得一致同意为基础的

方式制定政策的效力和效率。 

预计 2013 财年政策制定支持工作所需资金同去年相比变化不大，将稳定在近 700 万美元

的水平。预算资金考虑了新的人员安排，以便为政策制定提供支持（例如，额外的 AC 支
持和常规 SO/AC 秘书处支持），也考虑了基于事实的研究费用以支持政策制定流程。此

外，部分资金将用于改进 GNSO、ALAC 和 SSAC。2013 财年用于支持政策制定、咨询投入

以及其他投入的核心工作还包括： 

• 支持 ccNSO 授权和再次授权工作组的工作。 
• 满足《义务确认书》中有关公众论坛、政策制定支持、GAC 支持以及有效的消费者模

型开发等方面的要求。 
• GNSO 还将对注册人关心的注册滥用以及其他域名问题（例如，管理到期域名的规则

和注册服务商之间域名转让的管理方法）征询意见。 
• 作为 GNSO 和 ccNSO 独立审核工作的一部分，工作人员将支持设计并继续开发新的 

GNSO 和 ccNSO 网站及其他交流工具，以加强社区之间的信息共享与协作，使更多社

区参与到 ICANN 政策相关的活动中。 
• 继续提供按社区识别的实物形式的行政管理服务，确保向所有合格的 GNSO 组织提供

公平一致的服务（也称为“GNSO 工具箱”）。 
• 经 GNSO 委员会批准后，可继续支持社区旨在开发当前数据的研究，以开展关于 

Whois 服务的讨论与辩论。计划于 2012 财年开展却未能完成或付诸实施的研究将于 
2013 财年完成或付诸实施。 

• 建立培训、信息以及技能培养等项目帮助机构领导人员和新的社区成员提高工作效率。

因此可能需要开发 ICANN 领导力方面的课程内容，帮助社区领导人和社区成员了解 
ICANN 政策和流程。 
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• 支持社区制定和实施适用于 ICANN 支持组织和咨询委员会的优先级工作方法、基准衡

量方法以及自我评估流程，以管理和评估自身工作效率，并确定需要改进的地方。涉

及的工作内容有： 

 支持 SO/AC 成员制定自身工作计划、明确优先顺序、实施基准衡量以及发布并更新

工作计划。（例如 http://www.icann.org/en/committees/security/ssac-workplan.htm；

2012-2014 ccNSO 工作计划； http://newgnso.icann.org/meetings/pending-projects-
list.pdf） 

 支持 At-Large 组织于 2010-2013 年 ICANN 国际公开会议期间提升工作职能。这些活

动旨在帮助地区性社区确定工作重点、制定提高参与性的战略（包括能力培养计划）

以及提高互动性（例如，招募新的网络普通用户组织，以实现全球每个国家至少有

一个网络普通用户组织的目标）。这些社区支持活动将为构建健康的互联网生态系

统做出贡献 
 协助 GNSO 委员会继续划分工作重点并管理其战略协调和政策活动 

 
  

http://www.icann.org/en/committees/security/ssac-workplan.htm
http://ccnso.icann.org/about/guidelines.htm
http://newgnso.icann.org/meetings/pending-projects-list.pdf
http://newgnso.icann.org/meetings/pending-projects-list.pdf
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9.  全球互动和不断升温的国际参与  

  

ICANN 致力于全球互动工作，旨在提高国际参与水平及其参与效果。同 2012 财年相比，

2013 财年用于全球互动的资金有所增加。2013 财年预算中，全球互动资金投入与 2012 财
年预测的数字相比增长了 18%。全球互动资金预计增加 140 万美元，主要是由于： 
1) 用于出版和书面资料的资金增加了 20 万美元；2) 赞助和用于外联资料的资金共增加了 
40 万美元；3) 用于差旅、外部供应商以及多语种服务设备的资金增加了 80 万美元。  

全球互动是 ICANN 日常运营活动中不可或缺的组成部分。 

从越来越多的 ccTLD 加入到 ccNSO 中可以看出 ICANN 在全球互动方面做出的努力已取得了

良好效果。ccNSO 参与成员从 2011 财年的 111 个 ccTLD 增长到当前 2012 财年的 127 个。

此外，还有三个 ccTLD 已于本财年同我们签订了问责制框架。还有几个正在谈判过程中。 

同样，截至 2012 财年，GAC 成员数已增长至 114 个，包括世界银行在内的官方观察员已

达 18 个。At-Large 成员数也有所增加，目前已有 143 家普通网络用户组织 (ALS)。 

这些都是 ICANN 加强互动参与、增进接触和了解的结果。2013 财年，ICANN 工作人员

（特别是全球合作伙伴团队）将继续推进这项工作。确保所有利益主体都在讨论中拥有话

语权，并且进一步改进问责制和透明度，从而不断提高对建立一个全球统一互联网的重要

性的认识。 

ICANN 工作人员将通过各区域实体开展相关工作，提高其对 DNS 稳定性和安全性、申请

根区域、实施 IDNS 和 TLD 以及采用 IPv6 协议等方面的了解和认识。这包括支持网络普遍

用户社区，改进参与和互动的机制，以及为不断增长的 ICANN 互联网社区提供培训和教

育服务。此外，ICANN 的全球合作伙伴团队将在各自所在地区开展相关工作，为必要情况

下的 IANA 职能申请提供便利和支持。 
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全球互动工作包括以下内容： 

• 作为全球互动工作内容的组成部分，在 2013 财年与各级地方政府和监管机构代表进行

一对一的简要交流，推动建立健康的互联网生态体系。 
• 支持 ccTLD 在 ICANN 问责框架中的利益。截至 2012 财年我们又增加了三项协议，协议

数增至 68 个。2013 财年我们的目标是再签署五项协议。 
• 通过伙伴计划接收方的指导，支持加入和参与 ccNSO 和区域 ccTLD 方面的举措，并且

支持将利益主体架构、成员加入流程和举措等方面信息加入到所有有关 ICANN 结构、

工作内容以及工作更新的演示文稿中。 
• 作为全球互动的组成部分，参与各活动并应利益主体要求介绍 ICANN 情况，提高所有

区域的利益，推动建立健康的互联网生态体系。 
• 参与国际和区域互联网监管讨论并出具分析报告。其中包括提供多利益主体模式的信

息并提出战略和措施建议以解决相关问题，或为可影响 ICANN 使命或任务的讨论提供

相关信息，参与全球互动，推动建立健康的互联网生态体系。 
• 2013 财年 ICANN 将通过参与国际互联网监管论坛 (IGF) 多利益主体咨询工作组，履行

其作为科学和技术促进发展委员会 (CSTD) 工作组技术社区联络人的职责，参与改善国

际互联网监管论坛，进而继续致力于互联网监管工作。 
• 继 2012 财年，2013 财年 ICANN 将继续通过实物和财务形式支持 IGF 秘书处以提高 IGF 

的参与度，并通过提供速记和讨论会笔录服务提高公开咨询会和多利益主体咨询工作

组会议中决策的透明度和公开性。 
• 通过 ICANN 仪表板向社区和公众提供更多的度量标准，以提高交流和报告的质量。

仪表板上的“电路图”可披露 ICANN 与 ccTLD 之间所签署的协议每月发生的变更情

况，以及有关伙伴计划申请、合格候选者和每次参加 ICANN 会议的伙伴计划成员的

相关信息。 
• 加强对 GAC 的支持工作，提高 GAC 中所有政府部门的参与度，特别是对来自发展中国

家和地区的参与者加大对其参加每次 ICANN 会议的差旅支持；增强 GAC 主席和工作人

员的协作与互助；增加 ICANN 会议之间和会议期间的行政人员支持；增强 GAC 网站功

能（包括内部和外部网站），并进行维护和更新。 
• 通过开发外部协作 wiki 平台继续支持伙伴计划，提高区域社群和利益主体参与度，引

导其加入伙伴计划，提升全球互动能力。 
• 2012 财年是实施伙伴计划的第 5 年，至此已举办 16 轮伙伴计划，在 2013 财年，伙伴

计划将继续把更多参与方引入到 ICANN 区域成员和领导结构中，其中包括 GAC、
ccNSO、At-Large、NCSG、SSAC、商业和企业用户选区组织以及 NomCom 等组织，另

外还包括这些组织内部的工作组。这些都为伙伴计划在 2013 财年的继续发展提供了坚

实的基础。 
• 通过社区 wiki 平台加大对区域社群的支持力度，包括开展新平台和端口培训。 
• 同 ICANN 理事会的公众参与委员会合作，支持和开发由 ICANN 伙伴计划和参与互动工

作组共同创立的 ICANN 会议新进参与者项目。该项目反映了 ICANN 希望提高在社区中

的影响力，特别是在举办 ICANN 公开会议区域中的影响力。新进参与者项目提升了新

进成员对 ICANN 性质、主体、工作流程以及全球性重要议题的认识。该项目定位于为

没有获得现有项目或选区支持的新的 ICANN 会议参加者提供服务。 
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• 随着越来越多的材料被翻译成六种联合国工作语言，极大提高了 ICANN 材料的公开性。

我们的翻译量年增长率达到近 80%。这不仅说明用于翻译的费用会出现明显增长，也

反映了 ICANN 工作人员的工作量将大幅增加，主要体现在需在网上公布大量多语种文

件的同时，还需将这些文件同源语文件在网站上对应起来。 
• ICANN 还采用了几项新举措，以实现最大范围的国际参与度。其中，新 gTLD 申请支持

项目在 2012 财年完成设计并启动后，将于 2013 财年投入实施。2012 财年举行了一次

交流活动，帮助全球社区了解该 gTLD 项目，在其中招募支持申请人审核小组（SARP）
志愿者。该教育性的外联交流活动和志愿者招募项目都定位在由世界银行划分的发展

中经济体。2012 财年招募和培训的 SARP 成员将于 2013 财年履行其职责。 
• 2013 财年将在使用 IDN 和增加 IDN 发布活动的社区中继续策划和开展新 gTLD 的活动。 
• 2013 财年 ICANN 将同区域外联工作团队加强协作，例如，在 At-Large 社区建立的外联

团队中，安排工作人员负责对 AC 和 SO 外联要求的类型和规模进行判断和区分，此外

将就教育、招募、培训、晋升和留用志愿者的作用进行讨论。 
• 在 2013 财年预算中 ICANN 开发了一款可以评估和分析社区补充性预算要求的工具。

该工具将于本财年首次投入使用。ICANN 在达喀尔和哥斯达黎加向社区传达了预算要

求分析框架和外联工作定义，并同社区进行了讨论。 
• 2013 财年 ICANN 将增加对外联工具的使用（例如，提供社区使用的框架），并同社区

继续就外联策略差异的识别问题进行讨论。2013 财年的工作目标是促进新的 ICANN 社
区成员的有效参与，让现有参与者成为其所在区域的代表，培训并发展 SO 和 AC 成员

的领导者，并通过培训与发展计划为现有社区成员提供支持。 
• 推广 ICANN 领导力发展计划：外联活动旨在培养 ICANN 的领导者，加强社区领导者相

互间的沟通，创造广泛互动的环境，增进领导层面的协作和理解。同时将开展针对 
ICANN 领导力的培训项目（理事会、SO/AC/SG 的领导者）。 

• 继续支持远程参与工具的使用：远程参与工具有助于提高 ICANN 机制的透明度和参与

度。ICANN 致力于为全球每个国家的利益主体提供一流的远程参与工具，使其在讨论

中可不受地域限制进行远程互动。 
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10.  组织机构的效力和改进  
  

应理事会建议，组织机构效力改进措施 (OEI) 要求 ICANN 工作人员在以下三个方面改进工作： 

1. 机构运营和流程 
2. 员工发展、员工文化、员工士气和领导力 
3. 全球化对 ICANN 系统和结构的影响 

在完成一项由 OEI 工作人员设计并实施的调查后，2012 财年 ICANN 成立了三个工作小组
以解决最重要且最具影响力的问题： 
 

• 机构运营和流程 
• 内部沟通 
• 员工发展 

三个工作小组完成了整体调研后提出了解决方案，其中很多建议于 2011 年下半年被执行
团队采纳，现已取得资金支持或通过其他方式得以执行。 

此外，2012 年在 SDA 调查设计公司的协助下，还完成了第二次组织机构效力调研。调研
指出了 ICANN 需要改进的工作面，ICANN 工作人员已经开始着手解决，并将在 2012 年中
继续解决这些问题，OE 工作小组将对需要大范围改进的工作提供支持。 

此外，我们成立了一个咨询机构，以确保对该项目的监管和执行是自下而上进行的。组织
机构效力咨询 (OEA) 工作组已于 2011 年完成了其工作任务。新一届咨询团队目前仍处于
培训阶段。 
 
2013 财年 OEI 和其他改进工作所需资金包括人工成本、人员培训、沟通工具以及调查所
需资金。本财年主要工作内容包括： 

• 员工发展 
• 管理和领导能力开发 
• 全球员工融合与融入 
• 沟通工作团队建议在 ICANN 内部鼓励跨级别、跨地域、跨职能的沟通交流 
• 运营和流程改进小组 
• HRMS：整合五个现在应用的 HR 软件（Silkroad、RedCarpet、Halogen、ADP 以及

Kroll）使其成为更加简便精准的 HRMS。可通过“购买”或“开发”计划进行 
• IANA 卓越经营 
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11.  调查专员   

   

2013 财年调查专员职能预算与 2012 财年相比增长了 28%，增长额近 10 万美元。该项预

算资金增加主要是由于租赁办公场所产生的额外行政费用以及其他相关支出。 

调查专员应采取客观公正的立场，应澄清问题并通过协商、调解和“穿梭外交”等解决冲

突的手段，评判并尽力解决有关受到 ICANN 工作人员、理事会或 ICANN 社区不公平或不

恰当待遇的投诉。 

按照 ICANN 章程第 V 条第 1 款第 4 部分的规定： 

ICANN 理事会在制定 ICANN 年度预算时，应包含调查专员办公室的年度预算。调查专员应

向 ICANN 总裁提交预算提案，总裁在向理事会提交 ICANN 总体预算时，应原封不动地全

盘附上调查专员提交的预算提案。本条中的任何内容都不应妨碍总裁就调查专员向理事会

提交的预算提案的内容、规模和其他方面发表自己的独立观点。 

• 接受社区有关 ICANN 工作人员、理事会及其支持组织各项行动和决策的公正性或不

作为的投诉 
• 发挥 ICANN 于在线争议解决方面的领导作用，拓展与调查专员办公活动有关的服务 
• 编制年报提交给理事会和社区 
• 根据章程第 V 条的指示制定预算 
• 在学术和同类出版物上发表有关 ICANN 调查专员活动和研究的文章 
• 监控案例管理和档案系统 
• 向 ICANN 管理层和理事会指出趋势和关键问题 
• 通过有效的中立方争议解决方式提高 ICANN 的声誉 
• 使用投诉人所选用的语言即时与投诉人沟通 
• 发展内部和外部关系，促进 ICANN 监查流程和争议解决机制的理解 
• 监督副调查专员的工作 
• （副调查专员）在调查专员休年假或外出期间代行调查专员的职责 
• 在 ICANN 国际公开会议期间设立实体办公室以接待社区成员 
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12.  理事会支持  

  
ICANN 理事会是一个透明而负责的机构，旨在体现 ICANN 社区的多利益主体构成，对 
ICANN 现今和未来的需求公平而合理地采取应对措施。ICANN 理事会由 16 名拥有投票权

的成员和 5 名联络员组成，他们定期召开电话会议，并奔赴各地参加 ICANN 三大会议和

三大会议闭会期间的其他各种会议。 

2013 财年理事会支持活动需要的资金为 390 万美元，与 2012 财年相比增长了 21%，增幅

达 70 万美元。该项预算资金增加是由于：1) 30 万美元用于支付理事会成员报酬；

2) 20 美元为理事会培训、交流工具和自我评估提供资金；3) 20 万美元用于建立额外的理

事会研讨会。 
 

理事会支持工作内容还包括： 

• 维护各种工具以支持理事会工作（包括理事会门户网站） 
• 在 3 次研讨会和 3 次 ICANN 会议期间（必要时也包括定期安排的理事会会议或公共

活动）为理事会所有委员提供后勤和差旅支持；为理事会所有委员提供后勤支持 
• 有效管理理事会日程，包括定期跟踪理事会及其委员的工作 
• 为理事会评估自身能力提供支持，并为所有委员提供多种培训选择  
• 支持 ATRT 建议的实施 
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13.  提名委员会 (NomCom) 支持  

  

提名委员会 (NomCom) 在实现 ICANN 战略目标所需的领导能力方面履行着重要职能，原因

在于 ICANN 理事会、GNSO 委员会、ccNSO 委员会和 ALAC 成员均由该委员会任命。包括

差旅在内的外展活动以及有关公平专业评估流程的外部咨询工作都是 NomCom 职能的重

要组成部分。 

预计 2013 财年提名委员会的预算为 80 万美元，主要用于以下工作： 

• 根据 2013 财年的《差旅指导方针》中有关初期、中期、后期及其外展活动的规定，

为提名委员会成员提供差旅支持  
• 及时制定候选者的简短名单 
• 在 2013 财年结束前结束最后一轮面试，确定最终入选者名单 
• 聘请顾问对候选者进行专业评估，在申请过程结束后主持电话面试，并在最终面试

环节中提供支持 
• 为会议准备提供人员支持并及时跟进，以确保流程的公平有效 
• 及时制定用于公布的文件和在所有外展活动中使用的文件 
• 高效的申请和参考处理，确保流程的及时性 
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14.  DNS 运营  

  
DNS 运营部门负责运营 13 个 DNS 根服务器 (L-Root) 之一，同时还运营 ICANN 在 IPv4 和 
IPv6 中支持映射的服务器。所有服务器都需要日常维护，需在发现异常情况时做出反应，

并且需要定期更新，以确保无差错运营，提供高稳定性的服务。 

根区 DNSSEC 通过季度性密钥加密活动得以实现，并按高度透明性在公众监管下实施。每

次加密活动均应进行准备工作，包括现场测试、确认委托的社区代表是否出席并且同 
Verisign 开展运营协作。 

在其他区域的 DNSSEC 通过 DNS 操作通用签署基础设施 (GSI) 管理。DNS 运营的其中一个

区域就是顶级域名 ARPA。 

 

2013 财年用于 DNS 运营的预算同上一财年基本持平，为 250 万美元，预算资金将主要

用于： 

• 各种设备、服务以及同 ICANN 运营根密钥签名密钥相关的外部审计等经常性支出，

以及公共密钥签名支持工作  
• 对 ICANN 负责的 ARPA 区域运行 DNSSEC 服务 
• 运行 L 根节点  
• 部署和改进测量平台，为采取全球根服务系统的性能数据提供开放而广泛的工具，

从而促进分析和识别与运营稳定性相关的系统性能的长期趋势 
• 对 GSI 进行大范围的更新，包括改进密钥管理程序和相应的使用说明，整合最近发

布的开源解决方案 (Open DNSSEC) 并改正出错程序 
• 在三个 IETF 工作组中发挥领导作用 
• 同地区互联网注册管理机构合作参与 RPKI 沙箱模型测试 
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15.  组织机构的审核与实施  

 
 
ICANN 需提供足够资金，以实施 AoC 社区审核、执行理事会通过的审核小组建议以及定期

审核 ICANN 组织机构。2013 财年预计该项资金将达到 360 万美元，比 2012 财年增加 70 
万美元，增长原因主要是由于协作工作增加导致 ICANN 基本架构扩张。 

履行 2009 《义务确认书》 (AoC) 下各项义务仍然是 ICANN 的首要任务。上述资金将用于

确保问责制和透明度、增加公众投入、制定 Whois 政策、维护 DNS 安全性和稳定性、促

进竞争、扩大消费者选择范围、实施定期社区审核以及开展其他相关工作。2013 财年组

织机构审核与改进工作将包括： 

• 继续执行问责制和透明度审核小组 (ATRT) 报告 – 尽管大部分 ATRT 建议已经付诸

实施，但是部分建议需要建立长期执行计划，并在 2013 财年继续实施。投入资

金用于改善 ICANN 各项工作，包括理事会的监管和业绩、监管咨询委员会的职

责和效力、公共投入与公共政策流程以及理事会决策审核机制 
• 理事会有关 DNS 安全性、稳定性和可恢复性 (SSR) 审核小组工作报告的决议以

及后期执行 – SSR 审核小组应在 2012 财年结束前向理事会提交最终报告和建议。

建议将 2013 财年预算资金用于制定和实施理事会通过的增强 DNS 稳定性、可靠

性、可恢复性、安全性和全球互通性的改进计划 
• 理事会有关 AoC Whois 政策审核小组报告的决议以及后期执行 – Whois 审核小组

应在 2012 财年下半年向理事会提交最终报告和建议。建议将 2013 财年资金用

于制定和实施理事会通过的 ICANN 有关 Whois 工作的改进计划 
• 开展 AoC 竞争、消费者信任度和消费者选择范围审核 – AoC 要求 ICANN 在新 

gTLD 投入运营一年后组织该项审核。社区审核内容包括“引入和推广 gTLD 后是

否促进了竞争、提升了消费者信任度、扩大了消费者选择范围，申请和评估流

程是否有效，以及在引入和推广过程中，安全措施是否到位、是否减少了问题

的发生。” 

• 实施第二次 AoC 问责制和透明度审核 – AoC 要求每三年对各社区执行一次审核。

第二次审核工作将于 2013 财年启动，审核内容是评估 ICANN 是否保持并改进了

公众投入、问责制和透明度的相关机制 
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• 执行报告和组织机构审核的后续活动 – 按要求开展的第一轮 ICANN 结构审核工

作已经结束，审核结果已移交到负责执行的各个部门。虽然大多数执行计划都

已完成，但是 RSSAC、TLG、ASO 的执行计划还在实施过程中。审核工作人员协

助执行计划的实施，并向负责监督此项事务的理事会结构改进委员会 (SIC) 报告

执行进度 
• 准备第二轮组织机构审核 – 在第一轮审核工作基础上，在 SIC 指导下第二轮审核

准备工作已经展开，以提高第二轮审核工作的效率。相关法律规定上述审核工

作应每五年开展一次，因此预计 GNSO 与 SSAC 的第二轮审核工作将于 2013 财年

展开，并在审核过程中使用 SIC 和理事会通过的新方法 
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3.1.2  运营计划  

  

图 3-2  运营摘要 

ICANN 2013 财年预算包括预计的 7,890 万美元收入（2012 财年为 7,080 万美元），预计比 
2012 财年增加 11.4%；运营费用 7,440 万美元（2012 财年 6,260 万美元），预计比 2012 
财年增加 18.8%。 
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收入  
ICANN 运营活动资金主要来自注册人的交易费用，该项费用可通过由 ICANN 委任或与 
ICANN 签订合同的注册管理机构和注册服务商向 ICANN 支付。此外，RIR 和 ccTLD 注册管

理机构也每年向 ICANN 提供资金支持。ICANN 另一项收入是快速通道 IDN ccTLD 计划的相

关申请和处理费用。2013 财年收入预计达到 7,890 万美元，比 2012 财年增加 11.4%。与

域名交易相关的收入预计增长超过 8%。下表汇总了 2013 财年的收入预算，并与 2012 财
年进行了比较。 

 

 
图 3-3  2012 财年收入预算 

面向 gTLD 注册管理机构征收的费用  

ICANN 与注册管理执行机构签订了关于 18 个如.asia、.com 和 .jobs 等通用顶级域名 (gTLD) 
合同。各注册管理机构协议中分别对向注册管理机构征收的费用加以说明。注册管理机构

根据上述协议支付固定费用、交易费用或同时支付两种费用，详情参见图 3-4。 
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图 3-4  注册管理机构收入 

注意： 
• .mobi 和 .tel 的交易费用基于计费期间的平均注册价格。预计费率是 2012 财年实际费率的

平均值 
• gTLD 注册管理机构费用收入预计在 2013 财年增长 2.6% 

最大的单项注册管理机构收入来源是 .com 合同。如果域名注册特定数量界限超出或不到 
2006 年 3 月 1 日（.com 合同生效之日）的域名注册数量，则 .com 合同收入自 2009 年 7 
月 1 日起在每年固定费用基础上按时间安排逐步增加或下降。请参阅第 7.2 (b) 部分 .com 
合同的注册数量界限的相关内容：http://www.icann.org/en/tlds/agreements/verisign/registry-
agmt-com-01mar06.htm。 

  

http://www.icann.org/en/tlds/agreements/verisign/registry-agmt-com-01mar06.htm
http://www.icann.org/en/tlds/agreements/verisign/registry-agmt-com-01mar06.htm
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往年费用如下： 

2007 财年 600 万美元 

2008 财年 800 万美元 

2009 财年 1,200 万美元 

2010 财年 1,800 万美元 

2011 财年 1,800 万美元 

2012 财年 1,800 万美元 

 

如上所示，除 .com 外，还有八个其他注册管理机构向 ICANN 支付固定费用。上述固定费

用部分在每财年均有所上升。 

注册服务商缴纳的费用  

ICANN 目前委任了近 1000 家注册服务商。双方之间的关系通过 2009 年更新的《注册服务

商委任协议》(RAA) 进行管理。目前，在此新 RAA 条款管理下的注册服务商负责逾 96% 的 
gTLD 注册。RAA 涉及到以下类型的费用： 

o 申请费用 

o 年度委任费用 

o 可变委任费用 

o 针对每个注册服务商的可变费用 

o 基于交易的费用 
 

此外，2009 财年后的财政预算都假设了“延长宽限期”(AGP) 删除费用以排除域名体验。

2009 财年后的预算中均假设 AGP 删除费用为零，在 2013 财年预算中也将其假设为零。图 
3-5 显示了所有注册服务商费用。 

 

 
图 3-5  注册服务商收入 
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申请费用由潜在注册服务商在申请时一次性支付。在 2013 财年，以 40 份申请为基础，预

计申请费用共 14 万美元，每份申请费用 3,500 美元。 

年度委任费用是所有注册服务商每年支付的用来维持委任的费用。该费用为每年 4,000 美
元。采用 2009 年版《注册服务商委任协议》(2009 RAA) 的注册服务商可选择以每季度支

付 1,000 美元的方式支付 4,000 美元的年度委任费用。预计 2012 财年共有 1,000 家注册服

务商会续期并继续得到委任，因此年度委任费用将达到 400 万美元。 

针对每个注册服务商的可变费用总额将保持在每年 340 万美元的水平。针对每个注册服

务商的费用建立在经过验证的概念基础上，即 ICANN 通常不考虑注册服务商的规模大小，

一视同仁，竭力提供服务。但是，如果注册服务商的规模和活动范围过小，则该服务商继

续享有针对每个注册服务商可变费用标准的三分之二的“豁免”权。注册服务商享受豁免

政策的必要条件为：(1) 管理的 gTLD 名称少于 35 万个，(2) 每次在任何注册管理机构中成

功添加网络后尝试增加的名称不超过 200 个。豁免权将在每个季度授予所有合格的注册服

务商。 

在考虑豁免因素的同时，通过将 85 万美元（340 万美元的四分之一）在至少已获得一个

完整季度委任或至少已进行过一次交易的所有注册服务商之间等分，来计算每个注册服务

商的费用。 

此外，对在运营中采用 2009 RAA 的注册服务商提供 10% 的折扣优惠。该注册服务商从开

始采用 2009 RAA 的季度开始享受折扣优惠。如果 2009 RAA 采用率很高，预计所有注册服

务商 2013 财年的收入预算将减少 10%。 

基于交易的费用根据每年未超过延长或自动续约宽限期的延长、转让或续约交易的递增

数量进行评估。2011 版的 RAA (2011 RAA) 规定对注册服务商的每笔交易收取 0.20 美元的

费用，而 2009 RAA 则规定每笔交易收取 0.18 美元的费用（从采用 2009 RAA 的季度开

始）。截至 2011 年 4 月，注册服务商已采用 2009 RAA 对 96% 以上的域名进行管理。由

于预计到本财年末大部分交易都将按 0.18 美元计费，因此 2013 财年交易费用按 0.18 美元

的低费率进行计算。预计下一财年交易量会稳步上升，达到每季度 3,400 万笔以上。 
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图 3-6  交易量 
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地区互联网注册管理机构 (RIR) 供资 

RIR 通常每年供资一次，并通过出席会议、邀请 ICANN 参加 RIR 会议以及参与 ASO 对 
ICANN 工作提供支持。近年来，号码资源组织 (NRO) 已分别代表以下五个 RIR 向 ICANN 供
资：美国互联网号码注册管理机构 (ARIN)、欧洲 IP 网络协调中心 (RIPE-NCC)、拉丁美洲及

加勒比地区互联网地址注册管理机构 (LACNIC)、亚太互联网络信息中心 (APNIC)、非洲互

联网络信息中心 (AFRINIC)。 

RIR 在 2013 财年的供资预计为 80 万美元，同往年相比变化不大。 

ccTLD 供资 

许多 ccTLD 已经明确表示支持 ICANN 模式，了解 ICANN 模式的价值。许多 ccTLD 已与 
ICANN 达成多项协议，包括文书交换、问责制框架以及赞助商协议。上述协议可在 ICANN 
网站上查看：http://www.icann.org/en/cctlds/agreements.html.此外，许多与 ICANN 未达成

正式协议的 ccTLD 也会向 ICANN 供资，以表示对 ICANN 流程的支持。ccTLD 供资历史记录

可在 ICANN 网站上查看：http://www.icann.org/en/financials/cctld-2011/cctld-contributions-
10-11.pdf 

ccTLD 在 2013 财年的供资金额预计为 200 万美元，与 2012 财年预算金额持平。 

快速通道 IDN ccTLD 

2009 年 11 月，ICANN 启动了快速通道 IDN ccTLD 计划，允许各国申请国际化域名 (IDN) 字
符串。根据项目启动前的成本分析，并在同社区沟通后，将通过快速通道流程申请一个 
IDN ccTLD 的处理费用定为 2.6 万美元。付款完成后系统会发出通知。 

赞助收入 

愿意捐资赞助 ICANN 会议的公司可获得会议赞助资格，赞助公司在 ICANN 会议期间将享

受特别服务。服务类型取决于赞助级别。预计 2013 财年的赞助收入为 80 万美元，与近期 
ICANN 会议赞助收入相比变化不大。 

投资收益 

根据 ICANN 的投资政策，保留的营运资本余额至少应足够支持三个月的运营费用。营运

资本资金应保留在完全流动并且风险极低的账户中，其相应利息收益水平也较低，通常低

于 0.5%。投资政策还要求投资于股票和债权的储备金必须保持较低风险水平。截至 2012 
年 3 月 31 日，储备金余额为 5,230 万美元。2013 财年预算总投资收益为 100 万美元，列

报于财务报表的运营费用项下。 

 

  

http://www.icann.org/en/cctlds/agreements.html
http://www.icann.org/en/financials/cctld-2011/cctld-contributions-10-11.pdf
http://www.icann.org/en/financials/cctld-2011/cctld-contributions-10-11.pdf
http://www.icann.org/en/topics/idn/
http://www.icann.org/en/topics/idn/fast-track/analysis-idn-cctld-development-processing-costs-04jun09-en.pdf
http://brussels38.icann.org/sponsorship
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运营费用  
ICANN 的运营费用是根据每年通过的运营计划进行预算和支付的。ICANN 将每个组织活动

所需的任务进行累计，然后估计完成上述任务所需的资金。财年运营预算通过对资金的估

计来制定，其中包括人工、差旅、会议、专业服务以及行政管理等成本和费用。此外，还

加入了应急开支，以为预料外的成本和意外事件提供资金。进一步而言，全球经济衰退将

继续影响所有 ICANN 利益主体，ICANN 目前的财务预测反映了这一情况。向组织活动提供

所需的资金支持，需要在资金有限的条件下认真做好规划。图 3-7 汇总了 2013 财年运营

费用预算结果。 

  

图 3-7  运营费用 

2013 财年运营费用预算为 7,400 万美元（不包括应急支出），预计比 2012 财年增加 18%。

2013 财年人工成本预计为 3,090 万美元，比 2012 财年增加 18%，预计员工人数将从 149 
人增加到 189 人。2013 财年的差旅和会议成本预计为 1,190 万美元，比 2012 财年减少 
10%。该项成本降低主要是由于，在非洲举办的第 47 届 ICANN 国际公开会议将于 2013 年 
7 月也就是 2014 财年的第一个月份举行。2013 财年专业服务成本预计为 2,060 万美元，

比上一财年增加 39%，反映出 ICANN 工作以及 2013 财年运营计划中许多活动和可交付成

果具有连续性的项目特征。预计 2013 财年的行政管理成本将增长 31%，达到 1,080 万美

元。提议的 2013 财年应急支出准备金为 370 万美元。以下部分详细说明了用于 2013 财年

运营费用预算的成本估计，包括所使用的假设。 
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人工成本 

 
图 3-8  2012 财年人工成本（全职员工人数按期末计） 

2013 财年的人工成本预算为 3,090 万美元，比 2012 财年增加 18%。该项成本增加主要是

由于年度全职员工人数从 135 人增加到 173 人，所需资金增加了 670 万美元，但是人均成

本下降了近 200 万美元。人均成本下降主要是由于总体战略允许使用部分资金来支持授权、

组织管理分层以及更好的 HR 管理。 

员工福利成本同 2012 财年相比增加了 60 万美元。占总薪酬的比重也从 12% 上升到 16%。

上述增长主要是由于，预算所规划职位的员工工资单上额外工资税和额外福利均有所增加。 

截至 2012 年 5 月 1 日 ICANN 员工人数为 143 人。ICANN 工作人员的完整列表可在以下网

址查看：http://www.icann.org/en/general/staff.html  

   
图 3-9  2013 财年人员总数 

http://www.icann.org/en/general/staff.html


2013 财年运营计划与预算草案               2012 年 5 月 1 日 

 第 39 页 

预算人工成本上升主要是由于需要对以下工作提供资金支持： 

o 全球互动和不断升温的国际参与——作为加强多利益主体模式和增进全球化过程的一

部分，预算中还包括招募非洲、印度和东北亚区域的管理人员以及 GAC 管理人员。 

o 合同合规性——提议为开展合同合规性活动进行关键职位招募工作，以增加对问责制

和透明度审核小组 (ATRT) 相关工作的支持。 

o 新员工的薪资根据当前的市场行情及个人的经验和技能而定。关于 ICANN 薪酬计划和

开发流程的信息请在以下网站查看：http://www.icann.org/en/financials/compensation-
practices-01mar11-en.pdf 

根据理事会批准的薪酬计划，工作人员有权根据其完成的特定绩效目标享受相应的奖

金回报。该预算假定工作人员普遍会获得较高的奖金，但实际给予的奖金应视个人的

实际绩效评估而定 

o 所有工作人员的员工福利（即间接费用或额外福利）大约占总薪资的 12%。具体而言，

以下各项成本是根据占总薪资的特定百分比估算而来： 

美国工作人员的福利包括： 

• 假期费用 (2%) 美国工作人员在其任职的前五年可享受每年 3 周的带薪假期（此后每年

可享受 4 周带薪假期）。该项成本确定为 2% 的前提是假设每位工作人员每年休假两

周，剩下的一周不休息。个人的未休假期累计时间不得超过年度带薪假期的两倍。因

此，对于每年享受 3 周带薪假期的工作人员，其未休假期累计时间余额不得超过 6 周 

o 当前退休金占总薪资近 7%，根据 ICANN 退休计划和参与该计划的历史记录来确定 

o 工资税 (7.65%) 根据工资法规 (FICA) 确定 

o 非美国地区工作人员的福利根据适用的合同条款而定 

o 澳大利亚工作人员的福利成本包括 9% 的退休金、6% 的工人赔偿金和 6% 的薪资税 

o 布鲁塞尔工作人员的福利成本包括各种必需的福利，例如假日额外补助、每年支付 13 
个月薪水以及约占基本工资 20% 的退休和人寿保险等福利 

o 其他人工成本约占总薪资的 10%。该项成本包括医疗/牙医保险费、招聘费以及安置费 

 

http://www.icann.org/en/financials/compensation-practices-01mar11-en.pdf
http://www.icann.org/en/financials/compensation-practices-01mar11-en.pdf
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差旅和会议成本 

图 3-10  2013 财年差旅和会议成本 

2013 财年的差旅和会议成本预算为 1,190 万美元，比 2012 财年的 1,320 万美元减少约 130 
万美元。预算减少主要是由于：(1) 2013 财年没有第三次 ICANN 国际公开会议，虽然预算

中包含了该次会议准备期间产生的部分差旅费用，但差旅预算减少近 240 万美元，(2) 由
于人工成本增加和对与会者资助力度加大，ICANN 每次会议的成本上升了 80 万美元，(3) 
欧洲、亚洲/太平洋、非洲以及拉丁美洲等地区预算资金增长了 30 万美元，后面两项成本

增加部分抵消了 (1) 中所节省的预算成本。 

ICANN 的差旅和会议成本主要分为两大类：第一类是国际和地区会议的成本。该项成本包

括会议场地和服务成本，以及由 ICANN 提供赞助的工作人员、理事会成员、供应商和 
ICANN 社区成员的机票和食宿成本。第二类是 ICANN 工作人员（和部分理事会成员）执行 
ICANN 运营计划或项目所需的差旅成本。 

ICANN 国际公开会议是参加人数超过 1,000 人的大型活动，与会者来自 ICANN 的各个社区

机构，包括各个利益主体组织、支持组织 (SO)、咨询委员会 (AC)、地区和国际互联网监管

机构的领导人、理事会所有成员、众多工作人员以及许多参与或关注 ICANN 工作的其他

人士。为提高全球公众参与度，这些会议的举办地点分散在世界各地。在 ICANN 会议期

间，ICANN 大部分政策制定工作和其他工作均系面对面进行，也可通过远程参与的方式执

行。理事会成员和联络员、工作人员和供应商出席 ICANN 会议。本预算假定理事会成员

和其他指定人士乘坐商务舱，其他人乘坐经济舱。 
 
为了提高工作效率，ICANN 为需要经济资助的人士提供赞助，举办推广活动以提高 ICANN 
流程的全球互助性。ICANN 将为选定的社区成员提供机票、食宿和附加费用支持。2013 
财年预算草案所使用的财务假设是，ICANN 为出席会议的社区成员提供如下差旅支持：

GNSO 社群 20 名，ccNSO 成员 12 名，伙伴计划参与者 25 名，At-Large 成员 27 名，GAC 成
员 20 名，SSAC 成员 10 名。假设不为 RRSAC 提供差旅支持。此外，虽然会对 ASO/NRO 提
供差旅支持，但支持资金一直在逐渐减少，因此并未计入预算。这体现了 ICANN 在继续

提供差旅支持的同时努力提高支持效率的重要性。另外，网上公布了一份 2012 财年差旅

支持指导原则，以说明差旅支持的范围，并为所有社群组织提供公正平等的待遇 
(http://www.icann.org/en/news/in-focus/travel-support)。最终预算采纳了社区的反馈意见，

6 月份的布鲁塞尔会议上将确定《2013 财年差旅指导原则》定稿。 

http://www.icann.org/en/topics/travel-support/draft-travel-support-guidelines-fy12-14apr11-en.pdf
http://www.icann.org/en/topics/travel-support/draft-travel-support-guidelines-fy12-14apr11-en.pdf
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除 ICANN 的公开会议外，工作人员、供应商、理事会成员和社区成员也需要差旅资金来

执行 ICANN 工作。尽管 ICANN 尽可能多地采用远程参与的方式工作，但会面和完成重要

项目以及参加与 ICANN 有关的重要互联网活动都免不了出差。除必须的内部会议外，还

有许多外部会议，包括与政府、地区互联网注册管理机构（例如 RIPE NCC、LACNIC、APIN、
APNIC 和 AfriNIC）、互联网监管论坛 (IGF)、IETF、TLD 组织（例如 APTLD、CENTER）、ITU 
以及其他参与互联网监管的组织举行的会议。 

 

关于差旅和会议预算的财务假设： 

• 通常每次 ICANN 会议核心部分需要花费 150 多万美元，其中包括： 

 场地成本，包括会议场所、视频音频设备、技术支持功能、电力、宽带连接和备用

设施等各种费用，估计每次会议大约需要 75 万美元 

 预估每次会议需要 25 万美元用作餐饮、登记管理、打印、办公用品和运输的费用 

 预估每次会议需要 50 万美元用于会议口译、速记服务、会前现场考察和专业的会

议筹备服务 

 当地赞助商通常负责支付聚会和其他成本 

 地区性会议也会产生上述成本，但是规模要小得多 

• 差旅预算中使用的其他假设包括： 

 平均每次会议的机票成本为 2,500 美元，并根据场地地理位置和舱位登记进行上调

或下调 

 为期 7 天的 ICANN 会议期间，平均每晚住宿成本为 250 美元。该项成本根据场地、

与宾馆协商后的价格、相关人士为处理 ICANN 事务所需住宿时间进行上调或下调 

 临时工日薪平均每天 90 美元或每场会议 500 美元，可根据会议举办城市的国际惯

例进行上调或下调 
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专业服务成本 

 

图 3-11  2013 财年专业服务成本概览 

2013 财年专业服务成本预算为 2,060 万美元，比 2012 财年增加了 39.3%。专业服务包括

支持 ICANN 政策制定流程所需的研究、支持进一步实施新 gTLD 计划启动前活动的咨询服

务、交流成本、法律成本、软件开发、组织审核和技术改进。 

 

图 3-12  2013 财年专业服务成本明细  

• 2013 财年财务和行政管理服务预算约为 100 万美元，比 2012 财年增长了 11%。该项成本
包括： 
 财务报表审计 
 内部审计研究 
 商业保险金 
 成本会计报告，包括第三方验证 

• 2013 财年法律服务的预算为 300 万美元，与 2012 财年预算持平，包括： 
 诉讼  
 对新 gTLD 的支持  
 公司与合同支持服务 
 游说工作 
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• 2013 财年媒体和交流的预算为 190 万元，增长了 77%，包括： 
 媒体和交流协调服务以及额外支持新 gTLD 项目 
 网络会议、播客、视频制作以及额外支持新 gTLD 项目 
 图形设计师、录影以及额外支持新 gTLD 项目 
 网页内容管理以及额外支持新 gTLD 小型网站 
 出版服务以及额外支持新 gTLD 项目 
 公共关系和政府事务以及额外支持新 gTLD 项目 

• 2013 财年组织领导支持和其他预算大幅增长，达到 160 万美元，增长原因主要是由于理
事会成员薪酬以及额外支持所需资金有所增加。该项成本还包括以下内容： 
 理事会培训和技能评估服务  
 对 CEO 和主席的领导支持  
 增强组织机构效力的举措 
 IGF 秘书处的支持  
 NomCom 招募支持 

• 2013 财年 Whois 和其他研究的预算为 150 万美元，比当前预期增加了 80 万美元。增加的
预算资金将用于以下工作： 
 关于提高 Whois 准确性问题的研究 
 关于 Whois 查询滥用问题的研究 
 关于 Restful Whois 问题的研究 
该项资金也将用于 2012 财年尚未完成的研究工作： 
 有关支持政策制定流程问题的研究 
 按照 GNSO 要求继续开展和完成其他有关 Whois 问题的研究 
 有关执行权力保护机制的新 gTLD 方面的研究 

• 2013 财年组织机构审核和提高的预算为 100 万美元，同上一财年持平，包括： 
 执行 ATRT 建议  
 理事会决议/Rationales 数据库项目 
 改进公众参与论坛 
 SO/AC 改进性项目实施（例如：SSAC、GNSO、ccNSO、ALAC） 
 确认性审核的外部促进因素 
 确认性审核团队的行政支持 

• gTLD 和 IDN 活动，2013 财年预算为 280 万美元，比 2012 财年的预测减少 26%。减少原因
是与新的 gTLD 计划推出有关的项目已完工： 
 IDNA 协议实施支持  
 IDN 变体分析，2013 财年需 150 万美元 
 应急事件后端注册运营商计划 – EBERO  
 SLA 监控系统开发 

• IANA 功能支持服务，2013 财年定额预算为 20 万美元，包括： 
 IANA 卓越经营计划 
 RZM 软件审核 

  

http://gnso.icann.org/meetings/minutes-council-21apr10-en.htm
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• RDE 和注册服务比预测增加 160 万美元，2013 财年预算提议为 260 万美元。该类别包括： 
 注册服务商数据托管（RDE）寄存服务 
 RDE 审计服务 
 合规第三方审计服务 
 RSTEP 薪金和审核小组（另增 500,000 美元给另外 4 个小组） 
 注册连续性计划服务 

• 安全和 DNS 活动，增加 80 万美元，2013 财年预算提议为 160 万美元。该类别包括： 
 安全审计和评估 
 运营连续性和安全计划认证 
 DNSSEC 采用和培训互动 
 新 gTLD 的运营安全和脆弱性评估 
 DNS 安全 TLD 和执法能力构建互动计划  

• 技术支持，2013 财年预算为 120 万美元，比 2012 财年预测增加 70 万美元，包括： 
 客户关系管理系统开发支持 
 文件管理系统开发支持 
 技术培训 
 邮件服务器主机服务 
 维护支持服务 

• 语言服务，2013 财年预算为 210 万美元，增加了 60 万美元。 
增加原因是新的多语种战略，下文中作了更详细的说明。 
 笔译服务 
 口译服务 
 转录服务 
 转录服务 

 

多语种化是希望与全球的利益主体社区进行充分互动的国际组织的一个基本要素。我们继

续力争在全球通讯领域内实现更有效的运营，因此我们正在努力继续开发更可靠、更有效

的语言服务计划。这将帮助我们更好地遵循 ICANN 责任制和透明度结构及原则。该计划

有两大目标：一是使有关 ICANN 机构的信息（包括：历史、流程、组成部分和发展）易

于获得，二是使人们可以有效地参与本机构正在进行的决策和政策工作。 
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语言服务计划： 
•  笔译  

因向理事会和 GAC 提供了更多支持，因此在新阶段翻译的文件数量将大大增加。 

通讯部门与语言服务部门已确认还需要维护一个多语种的 ICANN 博客。每日发布的所有

文章都需翻译成其他语言，使之成为英文网站的镜像网站，以便向数量更多的受众提供更

快的新闻、最新资料和阅读材料。 

语言服务部门也已部署每月定期维护我们的 TM（翻译记忆库）系统，这将进一步节省翻

译成本并且翻译量可逐年增加。该计划还将缩短翻译的周转时间、增强质量评估 (QA) 和
验证流程，并提高翻译术语一致性方面的总体质量。 

•  口译 

在两次 ICANN 国际公开会议和一些地区性会议上提供口译服务。目前正在与一家特定的

供应商商谈 ICANN 会议期间的口译设备供应合同。该合同将为高质量的服务提供必要的

技术支持，同时锁定了固定成本，这将进一步节省成本。 

•  电话会议口译   

在必要时向定期选区会议、工作组等参与者的电话会议服务提供实时的多语种口译。 

•  实时转录   

实时转录（RTT）也称为抄写服务，不应与翻译混为一谈，翻译在语言学中通常是指把一

种语言转换为另一种语言，如：英语译西班牙语。最常见的转录类型是把源语口语转录为

文本（如：适合打印成文档的电脑文件）。ICANN 在其每年召开三次（本财年有两次会议）

的会议上记录了许多会议通话。在许多情况下，我们会对这些音频记录进行转录，制作成

一个可在 ICANN 网站上发布的文件。 

•  音频文件转录   

为在 ICANN 会议（本年两个会议）和其他可能需要转录服务的 ICANN 会议期间的各个会

期转录音频记录（这适用于无实时转录或抄写服务的会期）。 
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行政管理成本 
 

  

图 3-13  2013 财年行政管理成本汇总 

2013 财年的行政管理成本预算为 1,090 万美元，比 2012 财年的预测增加了约 250 万美元。 

 

图 3-14  2012 财年行政管理成本明细表 

• 设施，2013 财年预算为 260 万美元，下文中作了更详细的说明，包括： 

 Playa Vista 办公场所租金 

 帕罗奥多办公场所租金 

 华盛顿办公场所租金 

 布鲁塞尔办公场所租金 

 悉尼办公场所租金 

• 主机代管和保险，2013 财年预算为 120 万美元，比 2012 财年的预测增加 293,000 美元。

该类别包括： 

 ICANN 运营的主机代管服务预算增加 123,000 美元 

 L 根服务的主机代管预算增加 50,000 美元 

 一般商业保险的预算增加 120,000 美元 
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• 设备和软件，2013 财年预算为 90 万美元，比 2012 财年的预测增加 550,000 美元。该类别

包括： 

 电脑供应品 

 电脑和小型设备 

 应用软件和许可证购买 

 音/视频和语言服务设备，预算增加 550,000 美元  

• 电信和网络连接性，2013 财年预算为 210 万美元，比 2012 财年的预测增加 220,000 美元。

该类别包括： 

 互联网带宽 

 电话服务（规定电话、Skype 和其他） 

 手机服务 

 音频会议预算增加 220,000 美元 

• 办公室行政管理，2013 财年预算为 90 万美元，比 2012 财年的预测增加 95,000 美元。该

类别包括： 

 一般办公用品 

 打印、邮寄和航运，预算增加 50,000 美元 

 税金、许可证和费用，预算增加 45,000 美元 

• 供款、培训和会议，2013 财年预算为 160 万美元，比 2012 财年的预测增加 285,000 美元。

该类别包括： 

 理事会培训  

 员工培训 

 职业协会应付款和会员费 

 教育资料和外展资料，预算增加 85,000 美元 

 赞助和机构供款，预算增加 200,000 美元 

• 保证和支持服务，2013 财年预算为 130 万美元，比 2012 财年的预测增加 576,000 美元。

该类别包括： 

 保证和维护，支持合同和服务的预算增加 576,000 美元 

 主机服务 

 税金、费用和许可 
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图 3-15  2013 财年办公场所成本 

ICANN 是一家非营利性的公益机构，其公司总部位于 Playa Vista（PV），地址是 12025 
Waterfront Drive, Playa Vista, California  90094。Playa Vista 的办公场所占用协议于 2011 年 
11 月签署并经理事会批准。该协议期限自 2012 年 7 月 1 日开始，并于 2022 年 6 月到期；

2013 财年，预计 30,300 平方英尺占用面积的付款金额和 PV 总占用成本共计可达到 130 万
美元。租赁较大的办公场所以及因在新的办公场所完成承租人改良而发生相关成本，因此

预算金额比 2012 财年有所增加。预定于 2012 年 6 月 18 日搬入新的办公场所，早于与业

主商议的条款中的实际租赁起始日期。此外，ICANN 在布鲁塞尔、悉尼、华盛顿和帕罗奥

多也设有分支机构。 

自 2007 年 1 月以来，悉尼员工就已拥有专门的 ICANN 办公场所。2008 年 1 月，签署了一

份多年期租赁合同，计划在悉尼扩大 ICANN 的业务，以支持亚洲的地区和时区。目前的

租赁于 2013 年 2 月到期。2013 财年的预算 155,000 美元比 2012 财年增加 8%，原因是租

赁合同中包含每年自动递增条款，会逐年增加租赁期内的租金。 

预计 2013 财年布鲁塞尔办公室的占用成本总额将增加，但每平方米的占用成本将大幅减

少。成本变化的原因是：从原先通过一个“办公套间”供应商租赁的场所（估计约为 100 
平方米）搬出，搬入到直接向业主租赁的场所（约 566 平方米）。新的租赁自 2012 年 6 
月 1 日开始，租赁期 9 年，租赁条款约定可于 3 年和 6 年后终止租赁。每年会根据比利时

政府的价格指数来调整当年的年租。 

华盛顿办公室于 2010 财年年末开设。根据多年期租赁安排（直至 2017 年），2013 财年

的预算为 457,000 美元。该租赁包含预定的年租增加条款。 

帕罗奥多办公室于 2010 年 9 月开设。预计 2013 财年的占用成本为 410,000 美元。该租赁

包含预定的年租增加条款。 
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非现金费用 
非现金费用包括资本支出折旧和坏账费用。 

坏账费用是对以前入账但又不可收回的应收账款金额的估计数。 

折旧是按照 ICANN 的折旧政策和近几年的资本支出进行，包括拟于 2013 财年购置的资本

项目的折旧。 

 

图 3-16  2013 财年坏账费用和折旧 

F. 资本支出  
 

 

图 3-17  2013 财年资本支出 
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草拟的 2013 财年资本预算为 540 万美元，比 2012 财年预算中的 400 万美元增加 140 万美

元。2013 财年资本支出计划的一个主要部分包括部署被推迟的应用软件计划，如：客户

关系管理系统、文件管理系统和人力资源管理系统。此外，将增强现有的 RADAR（注册

服务商）系统，和一个新的注册机构登录系统。2013 财年资本预算反映了在 ATRT 推动下

参与和互动等活动资金的大幅增加。其他支出将用于 Playa Vista 新办公室和布鲁塞尔办公

室的设施改良。 

 

或有事项  
 

图 3-18  2013 财年或有事项 

2013 财年的各预算项目均根据可获得的最可靠信息制定。为了顾及到成本超过原估计数

这一可能性，2013 财年的预算中包含了总额为 370 万美元的或有事项应急费用，占营运

费用总额的 5%。 

此外，或有事项还涵盖了意外诉讼/争议解决、安全威胁响应成本、在 2013 财年内确定的

必要的新计划，和其他意外费用等项目。 
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3.1.3  提议的 2013 财年项目工作（在草拟的 2013 财年计划中编入预算） 
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1. 新的合规系统/ CRM – 120 万美元  
合同合规性 (CC) 部门每年收到约 45,000 个投诉/问询。CC 部门正致力于统一使用单

个模型管理所有投诉。所有功能都遵循三振规则，如果是有保证的，则紧随其后的

是上报路径。新的 gTLD 计划可能会使数量增长 50%，因此，本项目的目标是把合同

合规性的输入、管理和报告合并然后集中到一个系统中，通过这个系统对注册服务

商和注册机构按相应的契约协议进行管理。预计该系统将： 
• 增加数据托管跟踪和与供应商（即：Iron Mountain）的接口 
• 根据投诉人类别（即：消费者、执法、知识产权等等）和注册服务商的人口

统计数据（洲别、国别），获取更多信息。 
• 进行数据摘录/存取，以便对趋势和积极采集的数据做出分析报告 
• 把修改后的业务流程并入到系统中 

此外，计划在 2013 财年在整个企业内推出客户关系管理系统（CRM 系统）。该集成

系统将： 
• 把现有的投诉或问询业务功能集成到一个可跟踪且可报告的业务解决方案中； 
• 简化并集中客户信息及其管理，使 ICANN 可以高效且有效地对客户需求做出

响应，和 
2. 社区差旅数据库 – 20,000 美元  

根据对 ICANN 社区发展的现有预计（一定程度上是受到新的 gTLD 计划的推动），

ICANN 社区差旅团队的工作范围将同过去几年中的表现一样，呈扩大趋势。2013 财
年的目标是开发并设计一个具有临时报告和问询功能的数据库，它将提高社区差旅

支持费用节省计划的有效性并提高社区差旅人员对其差旅行程体验的满意度。该系

统将协助实施规划、出行预订、记录保存和会后报告等要求，以及把差旅人员在订

票和飞行途中的状态实时通知给差旅协调员。 
3. 增强多语种战略 – 980,000 美元   

通过使有关 ICANN 及其工作的信息更易于被那些不使用英语的人们获取，增加他们

在多利益主体模型中的参与度并提高该模型的有效性，使 ICANN 成为一家运营更为

有效的全球机构。可为 ICANN 主要会议和部分 AC/SO 电话会议提供六种联合国工作

语言的同声传译。 
4. 文件管理系统 (DMS) – 第 2 阶段 – 595,000 美元 

在 2013 财年优先提高基础设施、流程和系统的有效性和效率，为此，将向各个 

ICANN 部门推出涵盖整个企业范围的文件管理系统 (DMS)，以： 

• 简化并集中整个公司的文件控制和共享； 
• 使 ICANN 可以高效且有效地响应诉讼或其他争议解决过程中的文件制作请求，

并通过维护及时且集中的公司文件存取来降低与 ICANN 目前组织的、各种以推

进公司合规工作及相关工作（这些工作是为了符合法律和法定要求）为目的的

相关流程成本； 
• 提高 ICANN 响应调查专员遵照 ICANN 章程提出的信息请求的效率和效力  
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5. IANA RT：数据跟踪器集成 – 30,000 美元  
这个 2013 财年项目的目标是：如 RFC 6359 所述，集成 IANA 部门的 RT 与 IETF 的数

据跟踪器，其步骤如下： 
• 使 I-D 存续期内的状态更改信息自动进入数据跟踪器； 
• 新增的自定义状态，描述最后呼叫和评价的状态 
• 可自动将最后呼叫和评价意见导入到数据跟踪器 
• 可生成电话聊天准备报告 
•  可在一个文件出现 IANA 问题时在数据跟踪器中清楚地指明   

6. IANA 私人企业号码 (PEN) 自动化 – 190,000 美元  
该项目要求替换 PEN 以完成新的注册申请、修改或移除现有的注册（供 IANA 部门使

用）。其目标是：改进 PEN 新建/修改/删除等请求的受理与处理的自动化操作；减

少员工审核、确认和分配 PEN 请求以及力图把数据传送给 RT（以生成统计数据）所

耗用的时间 
7. 根区域管理 (RZM)：v2 – 195,000 美元 

更新根区域管理系统，以支持新的 TLD 处理并运用来自社区的反馈，范围如下：要

扩展 RZM 系统工作流，以支持添加新的 TLD；将内部架构升级到最新版本以增强系

统安全，同时，根据来自 IANA 员工和社区的反馈，改进 UI 界面。为了实现这些目

标，需要取得对“添加 TLD”工作流的特定要求并且需要为各项将要实施的改进工作

确定优先顺序。 
8. 应急事件后端注册运营商（EBERO）– 360,000 美元   

为开发并最终确定 EBERO 模型而创建的项目；选择 EBERO 供应商并与其签约，完成

登录并处理书面证明文件，希望可于 2013 年 5 月之前完成与 EBERO 供应商的签约和

登录工作。 
9. IDN 变体管理项目 - 150 万美元   

9a) IDN 表格创建流程及根区域维护：该项目在快速路径和新的 gTLD 计划中所使用

的现有流程上构建，它将为一组用于确定可交换代码点变体的规则提供书面文件资

料（如有关 IDN 变体 TLD 的综合问题报告中所述）。应交件将是如何填写并更新根

区域 IDN 表格的流程。该项目的主要目的是为判断 TLD 标签是否可用以及可交换代

码点变体提供一个清晰的依据。为了完成这项工作，ICANN 预计将与此领域内拥有

相关经验的其他专家（如：Unicode 学术学会）协作，并且在需要时聘用外部顾问。

我们也期待与其他 ICANN 利益主体社区（如：SSAC）及来自 ICANN 社区的志愿者

合作。 
9b) 变体 TLD 计划随后几个阶段的规划，以支持理事会审批 IDN 下个阶段的计划，

也是对全面计划规划与流程的社区请求的响应。为了进一步支持社区请求，通过这

个战略性规划，ICANN 将能够提供整个 IDN 计划的定期更新、报告和状态信息。 
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9c) 对已激活变体的用户体验研究将专注于研究在两个或以上的变体 TLD 已被激活

时最有可能受到不利影响的最终用户。其目的是：我们将能够推荐一些可提高变体

用户体检的步骤并确定变体 TLD 运营商的合同义务，希望其也能促进此领域内的相

关社区开展更多工作。 
9d) IDN 表格格式开发一种可机读的 IDN 表格格式，满足 TLD 经理当前的要求，即：

提高在 www.iana.org. 所维护的 IANA IDN 仓库的效用和服务并支持 ICANN 开发 DNS 
根区域 IDN 变体的规则。http://www.iana.org/ 

10. 视觉相似性流程增强 – 220,000 美元   
该项目在新的 gTLD 计划中所使用的现有流程及来自 IDN ccTLD 快速路径流程的体验

基础上构建，它将逐渐确定一组用于确定视觉相似性的规则并为此提供书面文件资

料，求值程序将在确定视觉相似性时使用上述规则。该项目的主要目的是能够为

“怎样可以或不可以判定一个字符串在视觉上与另一个字符串相似”这一问题提供

一个清楚的解释说明。它也使得一个字符串因在视觉上与另一个字符串相似而遭到

拒绝时的意外因素达到最小化。 
11. 实施权利保护机制 – 133,000 美元  

这些机制是之前向社区做出的承诺，在新的 gTLD 开通注册时，这些机制必须予以实

施并存在。该项目包括与 2 个争议解决程序（即：PDDRP 和 RRDRP）的实施相关的

各项活动，该项目将设计并构建 RRPRS（注册限制问题报告系统）；由有资质的供

应商管理 PDDRP 和 RRDRP 事项并与供应商携手创建规则和程序。 
12. 可量度的衡量标准 – 82,000 美元   

该项目的目的是加强对社区和执行管理层所运用的可量度的衡量标准（开发和报

告），以支持 ICANN 的战略方向；以 ICANN 的使命和核心价值对可量度的衡量标准

进行调整和维护；向多方利益主体证明业务的有效性和效率；使衡量标准与战略规

划流程及经营计划和预算相结合。 
13. 新 gTLD 申请人支持– 328,000 美元  

申请人支持计划力求通过提高全球范围内的互联网可达性和互联网内的竞争来服务

于全球公共利益。此计划系结合 ICANN 的新 gTLD 计划而开发，旨在为发展中国家潜

在的新 gTLD 申请人提供金融支持和非金融支持。资源将到位以构建筹资计划、增扩

建企业应用软件并实施通讯计划。该计划的四项输出有： 
a. 无偿的第三方支持 

b. 金融协助 

c. 申请人支持基金 

      d. 客户支持 

14. 外展 – 230,000 美元   
外展计划于 2012 财年早期开始，形成了一个用于量度 ICANN 模型内可以增加利益主

体参与度和多样性的定义和模型。目的是更好地分配投资和机会，并创造使社区在

更大程度上参与决策和执行的机会，使 ICANN 模型更加强健，以及提高社区对 
ICANN 管理工作的信任，并使全球参与变得更容易、更有成果。该计划包括领导力

培训和沟通，以及对外展模型内社区的进一步巩固和验证。 
  

http://www.iana.org/
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15. 注册 – 注册服务商登录 – 190,000 美元   
通过增强现有工具并创建新的自动化系统，容纳数量更多的新 gTLD 注册和潜在的新

注册服务商，并简化注册-注册服务商登录流程。 

16. Whois 计划 – 969,000 美元  
本计划将与以下全新或 2012 财年未完成的 Whois 举措协作：完成 4 项 Whois 政策导

向的研究，或在 4 项研究中取得重要进展，为与 gTLD Whois 服务有关的未来 GNSO 
政策制定提供依据。第一项研究评估了公共 Whois 注册数据可能发生的错用问题；

第二项使用 Whois 对注册 gTLD 域名的实体进行了划分，包括自然人、法人和隐私/
代理服务供应商；第三项研究了使用通过隐私/代理服务注册的 gTLD 域名进行非法

或危害互联网活动，在多大程度上掩盖了入侵者的身份；第四项研究了对沟通迟滞

以及通过隐私/代理服务注册 gTLD 域名身份泄露要求的问题在未来进行深度研究的

可行性；在 IETF 中对 RESTful Whois 条款进行开发和标准化；减少“无法达到”的 
Whois 合同数量以提高 Whois 数据准确性，出具有关 Whois 准确性的年度报告；交

流 Whois 准确性要求；开展 Whois 准确性研究以执行 Whois RT 建议并特别为执行 
SAC 051 建议提供路线图。 

17. 新 gTLD 项目：第二轮 – 17.5 万美元  

本项目将制定未来审核与咨询的战略和进度，作为第二轮申请启动的先决条件。将

按下述要求执行理事会决议：特此决议 (2012.02.07.06)，理事会指导 CEO 在第二轮

新 gTLD 项目申请开启前发布有关工作计划的文件，需要特别说明 GAC 商标保护评估

要求和根区域运营，并明确下一轮新 gTLD 的其他先决条件。特此决议 
(2012.02.07.07)，理事会指导 CEO 继续与 ICANN 社区协作改进工作计划，并确定开始

第二轮新 gTLD 所需的先决条件。 
18. SAC 051 执行路线图– 6 万美元   

SAC 051 建议通过以下活动推动 Whois 工作：1) 提出新条款，和 2) 确定能改进 Whois 
服务的特征。报告向社区建议采用新条款，进行评估，并建议转向弥补了当前协议

缺陷的新协议。为实施 SAC 051 路线图，需要预算资金来推动制定 IETF 新协议、拓

展社区以及设立开放参考资源，以推广使用新协议。 
19. 新 gTLD 的 SLA 监控系统– 32 万美元   

新 gTLD 基础协议第 10 条规定新 gTLD 应遵守服务水平协议目标是为新 gTLD 开发 SLA 
监控系统，该系统采用集中和处理数据并按需要发出警报的软件，定期测量协议第 
10 条规定的变量。 

20. 2013– 2016 战略计划开发– 4.5 万美元   

促进社区在开发过程中积极参与，确保战略计划反映多利益主体的需要，并且战略

目标同 ICANN 的宗旨与核心价值一致。在这个过程中，ICANN 将改进和扩展模型，

确保战略举措得到合理的安排、评估和衡量，并深化战略计划与每财年运营预算之

间的关系。 
21.  利益主体反馈机制评估计划（包括调查工具）- 5 万美元 

确认 ICANN 使用的调查及其数量；评估其他可用工具；开发设计调查的流程；评估

是否采用某个平台；评估是否每年采用单个调查服务供应商；决定（已有和未来的）

调查如何鉴定和报告绩效模型；安全管理审核并采用项目成果。  
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22. 普遍接受 TLD– 3.3 万美元  

该项目目标是通过参与国际会议，包括联系 ICANN 社区外的成员，提高对当前接受

程度的认识并提供信息和工具，省时省力地解决这一问题。为达成以上目标，ICANN 
将在新 gTLD 添加到根区域前开展信息推广活动（例如，告知软件开发商和供应商，

为终端用户举办信息教育会议，设立报告有关接受问题的中央储存库等），用七种

编程语言提供 TLD 验证工具箱，建立特定需要的分网站和报告当前接受问题的中央

储存库（软件/电子商务网站等），在项目结束前就完成工作的效果进行调查。 
23. 商标信息交换机构– 43.8 万美元  

建立商标信息交换机构，与服务供应商协作建立票据交换关键流程并完整执行合同，

通过利益主体的参与和沟通以及外展活动执行流程测试，以确立新 gTLD 注册管理机

构权利保护机制。 
24. 统一快速暂停系统 (URS) – 17.5 万美元  

目前 URS 的程序特征和预期成本之间有很大差距。为缩小上述差距，我们将：举行

两次峰会改进 URS 以建立低成本模型（第一次会议计入 2012 财年预算，第二次会议

纳入 2013 财年预算），咨询当前 UDRP 供应商和社区成员以开发和完成 URS 模型，

在 URS 模型基础上实施寻求申请议案 (RFP) 并选择 URS 供应商。我们的目标是在 
2013 年 6 月前让 URS 项目到位，并与供应商签订合同开始合作。 

25. 区域文件访问计划 （CZDAP 系统）- 6.8 万美元  

当前的区域文件访问模型建立在个体的双边协议以及用户与 gTLD 注册管理机构 
（gTLD 区域数据供应商）之间运营关系的基础上。将当前模型放在存在很多用户与

供应商的环境中，就会出现区域文件访问的运营和成本效率低下的情况。因此，需

要建立一个新的区域文件访问模型，使其既可以满足当前环境要求，也可以适应新 
gTLD 和大量用户的环境需要。集中后的区域文件访问系统能在每一个 gTLD 内更加准

确和快速地定位合同重点。这将减少 TLD 遭受恶意行为时采取正确行动所需的时间。 
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3.2 新 gTLD 申请处理  
 

新 gTLD 申请处理的预算方案 

2013 财年预算框架和预算草案中新 gTLD 申请处理预算方案的假设是在申请期间将收到 
500 份申请，与 2012 财年通过的预算一致。申请窗口预计在 2012 年 4 月 12 日关闭，申

请字符串将于 2012 年 5 月 1 日公布。这期间没有足够时间根据实际申请数量来制定预算

方案。根据之前公布的新 gTLD 授权数方案, 能添加到根区域的新 gTLD 字符串数量最多可

以达到每年 1,000（年度授权基本单位）。因此，我们根据三种新 gTLD 申请水平设计了不

同的预算方案：500（当前假设），1,000（一个基本单位），和 2,000（两个基本单位）。

这些预算方案将有助于理解新 gTLD 申请数量分级对财务报告的影响。 

此外，这些预算方案考虑了由于审核方处理大量申请而降低每份申请可变成本的情况。按

照一般公认会计准则 (GAAP) 的规定，我们将同时反映在上述预算方案下的收入和支出。

收入和支出的会计处理正在审核中，并将在未来几个星期内完成。最终确定的确认收入和

支出的会计处理方法将在布拉格 ICANN 会议前发布。收入是去除申请费退款之后的额度，

其假设是退款将占收取费用总额近 8.9%。虽然新 gTLD 申请费结构建立在收支平衡的原则

上，但是以下预算方案可能会导致超出可接受限额的盈余或亏损。如果出现上述情况，我

们会对超出的盈余或亏损做出解释。 

根据最终收到的申请数量，本预算草案将对 ICANN 新 gTLD 申请处理进行更新，并在布拉

格大会上提交理事会审核。 

http://archive.icann.org/en/topics/new-gtlds/delegation-rate-scenarios-new-gtlds-06oct10-en.pdf
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图 3.19 500 份新 gTLD 申请方案 
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出现 560 万美元的净亏损主要是由于假设变动增加了额外固定成本，包括上述第二轮申请

的成本（250 万美元）、gTLD《申请人指南》要求的支持 ALAC 异议归档费用的额外成本

（150 万美元）以及漏记的差旅和软件费用等额外固定成本（60 万美元）。建立申请费结

构后，假设会进行第二轮申请，并且申请启动后会开始吸收固定成本。2013 财年预算草

案方案中没有考虑第二轮申请的情况。这对以下三个申请层级方案进行一致性比较是必要

的。由于第二轮申请将在第一轮之前开始，因此该项假设变动会增加额外的第一轮申请固

定成本。 

 

图 3.20  1000 份新 gTLD 申请方案 
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由于净亏损 70 万美元尚在允许变动的范围内，因此无需对其做出解释。 
 

 

图 3.21  2000 份新 gTLD 申请方案 

 
净盈余 3,100 万美元主要是由于以下原因：(1) 历史开发成本总额限制了开发服务费用

（2,020 万美元），(2) 2,000 份申请处理时间缩短节省了固定成本（640 万美元），(3) 取
得折扣节省了首次评估小组成本（420 万美元）。作为参考，预计 1,000 份申请处理时间

为 25 个月，2,000 份申请处理时间为 35 个月。 
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我们也将已发布的 500 份申请方案同 2013 财年运营计划以及 2013 财年预算草案做了对比。

计划净亏损将增加 490 万美元。这主要是由于假设变动增加了额外的固定成本，包括上述

第二轮申请的成本（250 万美元）、gTLD《申请人指南》要求的支持 ALAC 异议归档费用

的额外成本（150 万美元）以及漏记的差旅和软件费用等额外固定成本（60 万美元）。 
 

 
图 3.22  500 份新 gTLD 申请比较 
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各类资金 
 
根据新 gTLD 项目成本核算更新，规定每份申请费用为 18.5 万美元，以支付新 gTLD 项目

的各类成本。这些成本包括： 
 

• 偿付 ICANN 的历史开发成本 
• 开发项目面临着不确定性或成本难以预测等风险，包括难以预料成本变动，如估计

值与实际成本之间的差额 
• 行政固定成本和项目支持的日常开支 
• 处理申请过程中发生的可变成本 

 
一旦 ICANN 新 gTLD 运营账户收到申请费用并确认支付方，该费用将转账到 ICANN 在各金

融机构的下列款项中： 
 

• 申请处理资金-每份申请 10 万美元 
• 风险预备资金-每份申请 6 万美元 
• 历史开发偿付资金-每份申请 2.5 万美元 

 
按照新 gTLD 投资政策，将对各项资金的现金需要时间进行评估，以决定各项资金投资的

到期日，反过来也可以用来判断选择合适的投资工具。新 gTLD 投资政策很大程度上参考

了最新的 ICANN 投资政策，将收集公众意见并提交理事会审核通过。 
 
短期需要的款项将在 HSBC 银行新 gTLD 运营账户或其他新 gTLD 非运营账户中以现金或现金等

价物形式持有。长期需要的款项将由几家投资公司管理，并根据新 gTLD 投资政策进行投资。 
 
整个项目实施过程中，将对所有款项分别进行追踪和监控，以保证完成恰当分析和报告。 
 
历史开发偿付 
 
所有申请费用中的历史开发偿付资金都将划拨到 ICANN 储备金中。筹措到以下款项后，

可确认完成 ICANN 储备金偿付工作：(1) 申请数量（包括尚未完成的申请）乘以 2.5 万美

元的历史开发偿付费用得到的历史开发偿付总金额，或(2) 2,990 万美元（见下面说明），

此为最低金额。历史开发偿付款项在得到最终金额前由新 gTLD 申请处理部门负责。

ICANN 历史开发款项储备金的偿付通过 ICANN 向新 gTLD 项目收取开发服务费来筹措，每

份新 gTLD 申请收取 2.5 万美元。 
 

A = 收到的申请数量* 2.5 万美元 
 
如果 A < 2,990 万美元，则 ICANN 储备金的偿付额为 A，并按照上述说明分一步或

两步完成。 
 
如果 A > 2,990 万美元，则 ICANN 储备金的偿付额为 2,990 万美元，并按照上述说

明分一步或两步完成。 

http://archive.icann.org/en/topics/new-gtlds/cost-considerations-04oct09-en.pdf
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历史开发总成本： 
 
2008 年 10 月确认的原始成本：       1,250 万美元 
 (http://www.icann.org/en/gsearch/cost%2Bconsiderations) 

 
2009 年 10 月更新的原始成本：      1,350 万美元 

 (http://www.icann.org/en/topics/new-gtlds/cost-considerations-04oct09-en.pdf)  
 
2010 年 9 月更新的原始成本：      2,600 万美元 
(http://www.icann.org/en/groups/board/documents/minutes-bfc-20sep10-en.htm) 
 
2010 年 9 月额外部署成本：      +390 万美元 
 

        总成本：  2,990 万美元 
 
额外资金 
 
虽然新 gTLD 申请费是在弥补成本原则上收取的，但是可能在申请中或申请后出现盈余的

资金。以下原因可能导致出现额外资金： 
 

• 没有使用的风险预备金 
• 低于预期的申请处理成本 
• 历史开发偿付资金的过度划拨，和 
• 任何潜在拍卖收入 

 
如果出现新 gTLD 项目从上述来源中获得了额外资金，那么工作人员需要执行政策制定流

程，就剩余资金管理的目的和机制与社区进行研讨。 
 
  

http://www.icann.org/en/gsearch/cost%2Bconsiderations
http://www.icann.org/en/topics/new-gtlds/cost-considerations-04oct09-en.pdf
http://www.icann.org/en/groups/board/documents/minutes-bfc-20sep10-en.htm
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运营假设 
 
新 gTLD 申请费采用成本回收原则。因此，工作人员应定期使用金融和非金融模型对项目

进展和财务状况进行监控和报告。为使工作人员能灵活地管理新 gTLD 项目独立账户以及

将其财务信息同 ICANN 合并，工作人员需开展以下工作： 
 

• 在 ICANN 财务报告系统中 (Microsoft Dynamics GP) 建立一个独立公司，在需要时报

告财务信息，并能同时将 ICANN 运营和新 gTLD 申请项目间的交易活动分开管理。 
• 在 HSBC 建立一系列独立的新 gTLD 银行账户，同 ICANN 常规运营银行账户完全分开。 
• 在每单交易基础上使用特定追踪和监控工具。 
• 特定报告模板和时间： 

o 管理方面：最少在月度基础上和需要时 
o BFC/ 理事会方面：最少在每个 ICANN 会议和理事会缺席以及需要时 
o 社区方面：在每次 ICANN 会议上 

• 将新 gTLD 和财务部门的特定资金用于项目控制和分析上。 
 
新 gTLD 项目的财务信息将分阶段分组建立。各阶段包括 gTLD 申请人指南第 2 部分中说明

的各种审查以及新 gTLD 项目管理的其他方面。各组包括 gTLD 申请人指南第 2 部分中说明

的各种审核和评估，以及报告灵活性所需的其他信息。以下列出了目前各阶段和分组： 
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以下公司参与了新 gTLD 项目，并实施了各分组审核： 

 
 
在完全分析了选定的评估公司的提案后，首次在每个评估小组的各公司中分配申请进行审

核。初次分配申请适用于申请处理过程的第一步。新 gTLD 项目将致力于确保所有申请继

续以最合理的价格得到高质量的处理。每完成一步申请处理，都会依据包括质量、成本、

处理申请周转时间在内的几个标准，对审核小组绩效进行评估。根据以上评估结果，下一

轮申请处理的分配将依据内部开发的模型决定。我们将继续对上述分配模型进行审核与评

估，以确保所有申请处理在各审核公司之间得到合理分配。 
 
建议报告格式样本如下： 
 

 
 
 
  



2013 财年运营计划与预算草案               2012 年 5 月 1 日 

 第 66 页 

申请者支持项目 
 
新 gTLD 项目的一个重要方面就是 ICANN 社区发起的申请者支持项目 (ASP)，该项目通过提

供财务和非财务的帮助支持新 gTLD 申请人获得资格，以确保全球范围内该项目的可达性。

需要技术或财务信息或其他支持的申请者可以通过申请者支持指南获得 ICANN 社区的免

费专业服务、实物支持或资助。申请者支持项目也为有限数量的符合条件的申请者提供机

会仅需支付 4.7 万美元的评估费用，而不用支付 18.5 万的全部费用。要符合费用削减资格，

申请者必须说明其财务需求，提供公共利益福利，以及拥有经营注册管理机构所需的管理

和财务能力。申请者支持项目经 ICANN 理事会通过获得 200 万美元的经济资助。上述拨

款反映在 ICANN 财务状况报告理事会指定的净资产中，并将在 2013 财年为合格的申请者

提供资助。ICANN 工作人员正在评估所有流程，为该项资金寻找其他支持。 
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4. 储备金  

 
最新战略计划显示，应筹措相当于一年的运营费用的储备金。上述筹措数量主要从同等组

织及 ICANN 风险预测的分析中得出。此外，储备金要在几年内筹足。为实现该目标，已

批准的预算应每年向储备金提供约 1,000 万美元的资金，直到融资全部完成。 

最近几个财年预算中没有计划筹措储备金，这主要是由于新 gTLD 开发成本导致运营费用

出现大幅上升。按照原定计划，2013 财年预算预计将新 gTLD 申请项目的历史开发成本偿

付到准备金中。 

2007 年 11 月通过了 ICANN 投资政策，将 2,500 万美元划拨到储备金中，并将根据投资政

策规定进行低风险投资。2008 年 8 月和 2009 年 9 月分别向储备金注入了 800 万美元和 
1,100 万美元，需筹措总额为 4,400 万美元。此外，从最初到现在的净投资收益约为 800 
万美元。ICANN 仪表板中提供了关于储备金的统计信息，包括每月余额和投资政策合规性

信息。ICANN 投资政策每年均会得到审核，最近一次审核在 2010 年 11 月进行，审核结果

已在网上公布。 

http://forms.icann.org/idashboard/public/
http://www.icann.org/en/financials/icann-investment-policy-jul2009.htm
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 5. 附录 
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2013 财年 SO/AC 预算要求（续） 
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请登录 http://www.icann.org/en/about/planning/ops-budget/community-requests-07mar12-
en.htm 查看更多有关上述 2013 财年 SO/AC 预算要求的信息。 

http://www.icann.org/en/about/planning/ops-budget/community-requests-07mar12-en.htm
http://www.icann.org/en/about/planning/ops-budget/community-requests-07mar12-en.htm
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